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Tourismuskonjunktur

Tourismuskonjunktur schwacht sich ab -
Fachkraftemangel wird zum Wachstumsrisiko




Mit der Auswertung ,Erwartungen fiir die Wintersaison 2017/2018 - Bilanz der Sommersaison 2017" présen-
tiert der DIHK die Ergebnisse seiner aktuellen Saisonumfrage bei den 79 Industrie- und Handelskammern
(IHKs) in Deutschland.

Grundlage fiir die DIHK-Ergebnisse sind Befragungen der Unternehmen durch die IHKs. Die IHKs befragen je-
weils eine reprasentative Auswahl von Mitgliedsunternehmen. Im Herbst 2017 haben sie fiir die Tourismus-
wirtschaft (iber 5.000 Antworten ausgewertet, darunter sind 2.100 Beherbergungsbetriebe,2.000 Gastrono-
miebetriebe, 90 Campingpldtze sowie liber 510 Reisebiiros, 160 Reiseveranstalter und 180 Busunternehmen.
Die Branchenzuteilung orientiert sich an der Klassifikation der Wirtschaftszweige (WZ 2008) des Statistischen
Bundesamtes. Die Unternehmen werden unter anderem nach der Einschdtzung ihrer aktuellen und zukiinfti-
gen Geschéftslage sowie nach Investitions- und Beschaftigungsplanen gefragt. Es erfolgt auch eine regionale
Auswertung nach ,Leuchtturmregionen”, Regions- und Stadttypen. Dazu wurden Antworten der Betriebe an-
hand der zugehdrigen Gemeindekennziffer und den Reisegebiets-Zuordnungen des Statistischen Bundesamtes
auch regional ausgewertet. Damit ist eine differenziertere Darstellung der konjunkturellen Lage nach Reisege-
bieten (auch Bundeslandiibergreifend) méglich.

Fiir die Darstellung der Ergebnisse werden zumeist Salden verwendet, die z. B. die Differenz zwischen ,Glinsti-
ger”- und ,Ungiinstiger"-Anteilen bzw. ,Zunehmen"- und ,Abnehmen”-Anteilen ausweisen.

Die Umfrage fand liberwiegend im Oktober 2017 statt. Die Auswertung im DIHK wurde im Dezember
2017 abgeschlossen. Die Daten wurden entweder schriftlich oder per Online-Fragebogen erhoben.
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DIHK-Saisonumfrage - Ergebnisse Gastgewerbe

ERGEBNISSE GASTGEWERBE

Geschaftslage im
Sommer/Herbst 2017

Geschaftserwartungen
fiir den Winter
2017/18

Geschaftsrisiken

Investitionsabsichten

Beschaftigungs
absichten und Fach-
kraftesituation

Wahrend die Lage von der Gesamtwirtschaft aktuell besser beurteilt wird, ist
das Gastgewerbe zurlickhaltender als im Vorjahr. Aktuell bewerten 52 Prozent
der Hotels und Gastronomen ihre Situation als gut, 8 Prozent sprechen von
einer schlechten Lage. Der daraus resultierende Saldo von 44 Punkten be-
deutet eine Verschlechterung um 4 Punkte - allerdings ausgehend vom
Rekordwert des letzten Jahres. Vor allem im Campingsektor konnten die
hohen Erwartungen an die Saison nicht erfiillt werden — der Erwartungs-
saldo im Friihjahr lag bei einem Rekordwert von 39 Punkten. Das Wetter in
Deutschland hat in diesem Sommer nicht mitgespielt.

Das Gastgewerbe blickt zwar insgesamt noch optimistisch auf das Winterge-
schift (Erwartungssaldo: 5 nach 6 Punkten). Der Saldo bleibt aber nur im Be-
herbergungsbereich stabil. Bei Gastronomen und Campingbetrieben ver-
schlechtert er sich gegeniiber dem Vorjahr, liegt aber weiter im positiven Be-
reich. Die stagnierende bzw. leicht riicklaufige Optimismus basiert vor allem
auf den deutlich schlechteren Erwartungen im Alpenraum sowie in den Fluss-
und Seenlandschaften. In den Mittelgebirgen sowie den groBen Stadten fallt
der Ausblick zuversichtlicher aus als noch 2016. Die Kiisten bewegen sich auf
Vorjahresniveau.

Der Fachkraftemangel steht bei Hoteliers und Gastronomen weiter an der
Spitze der Geschaftsrisiken: 67 Prozent nennen diesen Punkt (zuletzt: 65).
Die Entwicklung der Arbeitskosten bereitet der Branche hingegen etwas
weniger Kopfzerbrechen als im letzten Jahr (57 Prozent, Vorjahr 60 Prozent).
Dafiir riicken die Energie- und Rohstoffpreise wieder starker in den Fokus (50
Prozent, Vorjahr 45 Prozent).

Das Gastgewerbe will verstarkt investieren (Saldo: 14 Punkte) - und das in al-
len Sparten. An der Spitze der Investitionsmotive stehen Modernisierung und
Ersatzbeschaffung (79 Prozent). Bei Campingbetrieben nehmen die Investitio-
nen in Kapazitdts- und damit Angebotserweiterung deutlich zu.

Die Zahl der Beschaftigten in der Branche wird weiter zunehmen - voraus-
gesetzt es finden sich die entsprechenden Fachkréafte. Zwar ist der Saldo ge-
geniiber dem Vorjahr leicht riickldufig (1 Punkt nach 2 Punkten), liegt aber
weit tiber dem langjahrigen Mittel (minus 8 Punkte). Die Sorgen um den Fach-
kraftenachwuchs treffen die Unternehmen jedoch immer starker. Mehr als die
Halfte der gastgewerblichen Betriebe kdnnen offene Stellen langerfristig nicht
besetzen. Konsequenzen sind neben der Mehrbelastung des vorhandenen Per-
sonals vor allem Einschrankungen beim Angebot bzw. die Ablehnung von Auf-
trdgen (z.B. mehr SchlieBtage, Abschaffung Mittagstisch, Einstellung Cate-
ring-Service). Das fiihrt auch dazu, dass fast 40 Prozent der Betriebe ihr
Wachstumspotenzial nicht ausschopfen kénnen.
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Lage und Erwartungen
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Abb. 1:  Geschiftslage im Gastgewerbe (Saldo Gut-/Schlecht-Anteile)
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Abb. 4:  Geschiftserwartungen im Gastgewerbe (Saldo Giinstiger-/Ungiinstiger-Anteile)
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Investitionen und Beschaftigung
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Abb. 5: Investitionsabsichten im Gastgewerbe (Saldo Zunehmen/Abnehmen-Anteile
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Regionale Auswertung * Die rote Linie stellt in den durchschnittlichen Saldo der Ge-
schaftslage bzw. -erwartungen im Gastgewerbe dar.
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Abb. 9:  Geschiftslage im Gastgewerbe - Regionstypen (Saldo Gut-/Schlecht-Anteile)
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Abb. 11: Geschiftslage im Gastgewerbe - Ausgewihlte Tourismusregionen (Saldo Gut-/Schlecht-Anteil)
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Abb. 13: Geschiftserwartungen im Gastgewerbe - Stidte (Saldo Giinstiger-/Ungiinstiger-Anteile)
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Fachkraftesicherung: Motive und Konsequenzen
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Abb. 16: Kdnnen Sie in Ihrem Unternehmen derzeit offene Stellen léngerfristig nicht besetzen, weil Sie keine passenden Arbeitskrafte fin-

den?
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Abb. 17: Welche Folgen wiirde ein anhaltender Fachkraftemangel fiir Ihr Unternehmen haben?
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ERGEBNISSE TOURISTIK

Geschaftslage im
Sommer /[ Herbst
2017

Geschaftserwartungen
fur den Winter
2017 [/ 2018

Geschaftsrisiken

Investitionsabsichten

Beschaftigungs-
absichten und Fach-
kraftesituation

Der Lage der Reisebiiros hat sich nach dem Einbruch im Vorjahr wieder deut-
lich verbessert (Lagesaldo: 41 nach zuvor 19 Punkten). Im unsicheren interna-
tionalen Umfeld scheint die personliche Beratung durch Reisebiiros wieder
stark an Bedeutung zu gewinnen. Bei Reiseveranstaltern gibt der Lagesaldo
nach dem Héchststand im letzten Jahr leicht nach (46 nach 48 Punkten). Im
Busbereich bewegt sich der Saldo auf Vorjahresniveau.

Auch die Geschaftserwartungen im Touristiksegment entwickeln sich zwie-
gespalten: Reisebiiros sind deutlich optimistischer als im Vorjahr (Erwartungs-
saldo: 7 Punkte nach minus 4 Punkten). Die Erwartungen der Reiseveranstalter
geben leicht nach (20 nach zuletzt 24 Punkten), bleiben aber auf hohem Ni-
veau. Die Busbetriebe profitieren weiter vom boomenden Fernbusmarkt und
sind etwas optimistischer als noch 2016.

Risiko Nr. 1 fiir die Touristik ist der Fachkriftemangel (genannt von 47 nach
zuletzt 42 Prozent). Die wirtschaftspolitischen Rahmenbedingungen folgen
auf Platz 2. Fast jedes zweite Unternehmen sieht hier ein Risiko fiir seine Ge-
schiftstétigkeit (46 nach zuletzt 52 Prozent). Die Reisebiiros stehen 2018 vor
der aufwandigen Umsetzung des neuen Reiserechts. Fir viele Reiseveranstal-
ter bleiben die gewerbesteuerlichen Hinzurechnungen, die erhebliche wirt-
schaftliche Schwierigkeiten verursachen kdnnen, ein Dauerthema. Den Busbe-
trieben bereiten vor allem der Fachkriftemangel (75 Prozent), die Energie-
und Rohstoffpreise (54 Prozent) sowie die Arbeitskosten (46 Prozent) Sorgen.

Die Investitionsabsichten der Reisebiiros steigen angesichts der guten Lage
und der positiven Erwartungen deutlich (5 nach minus 4 Punkten). Im Ver-
gleich zum Vorjahr nehmen die Budgets flir Innovationen sowie Erweiterun-
gen von Kapazitaten zu. Auch die Busunternehmen wollen ihre Investitionen
leicht erhéhen (6 nach 5 Punkten). Dabei wird im Vergleich zum Vorjahr deut-
lich mehr fiir UmweltschutzmaBnahmen ausgegeben. Bei den Reiseveranstal-
tern sind die Investitionsabsichten dagegen riickldufig (3 nach 14 Punkten).

Die Beschaftigungsabsichten der Reiseblros und Bustriebe erhdhen sich im
Vergleich zum Vorjahr (Saldo: 2 nach 0 Punkten bzw. 8 nach 5 Punkten), bei
Reiseveranstaltern gehen sie leicht zuriick (10 nach 12 Punkten). Dem Bussek-
tor macht der Fachkraftemangel zu schaffen. Inzwischen haben dort {iber 51
Prozent der Unternehmen langerfristig Probleme bei der Besetzung offener
Stellen.
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Lage und Erwartungen
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Abb. 18: Geschiftslage im Touristikmarkt (Saldo Gut-/Schlecht-Anteile)
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Abb. 21: Geschiftserwartungen im Touristikmarkt (Saldo Giinstiger-/Ungiinstiger-Anteile)
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Investitionen und Beschaftigung
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Fachkraftesituation: Motive und Konsequenzen
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Abb. 26: Aus welchem Motiv suchen Sie Fachkrafte?
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Abb. 27: Kdnnen Sie in Ihrem Unternehmen derzeit offene Stellen langerfristig nicht besetzen, weil Sie keine passenden Arbeitskrafte fin-

den?
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TABELLENANHANG

[ s13 [wiwna] s+ [wisps | sis [wisie [ st [ wiei7 [ wiz
Beherbergungsbereich
A Gegenwirtige Lage/Beurteilung
1_Die Geschéftslage war im abgelaufenen Halbjahr...
gut 45,7 35,2 50,6 398 58,1 46,2 618 472 59,2
befriedigend 431 441 40,6 442 340 415 32,7 424 35,5
schlecht 11,2 20,7 88 16,0 79 12,3 56 104 53
Saldo 345 14,5 418 238 50,2 339 56,2 36,8 539
B Erwartungen und Pline fiir die nachsten sechs Monate im Vergleich zum Vorjahreszeitraum ...
2 Unsere Geschaftslage wird...
glinstiger 19,5 28,1 19,3 278 208 30,3 213 295 211
gleichbleibend 64,8 56,6 62,8 58,5 63,0 58,0 64,9 58,6 66,2
ungiinstiger 15,7 153 179 13,7 16,1 11,7 13,7 19 128
Saldo 38 12,8 14 14,1 4,7 18,6 76 17,7 83
3 Die Zahl unserer Beschiftigten wird voraussichtlich ..
zunehmen 9.3 9,7 9.3 104 113 10,9 12,0 12,1 14
etwa gleich bleiben 80,6 80,6 770 772 776 81,0 791 789 78,7
abnehmen 10,1 9,7 13,6 124 111 8,1 88 9,0 9.8
Saldo -08 0,0 -43 -2,0 0,2 28 32 3,1 16
4 Unsere Investitionen werden voraussichtlich ...
zunehmen 271 232 218 245 260 263 29,2 26,5 289
gleich bleiben 40,7 40,7 42,7 42,0 42,2 41,9 42,5 45,4 471
abnehmen 15,6 16,9 17.2 15,9 144 16,4 153 154 1,7
keine Investitionen 16,7 19,2 183 177 174 154 130 127 123
Saldo 115 6,3 46 8,6 116 9,9 13,9 11,2 17,2
5 Die Investiti beziehen sich hauptsachlich auf...
Kapazitatserweiterung 15 1.2 110 1,7 129 138 143 124 143
Rationalisierung/ Kostensenkung 245 240 160 17,2 149 14,5 15,2 17,0 158
Modernisierung/ Ersatzbeschaffung 79,2 78,2 82,2 809 83,1 794 824 80,1 80,1
Produktinnovation/ Angebotserweiterung 220 238 239 264 26,9 27,7 26,5 274 26,5
Umweltschutz 232 224 20,5 19.8 198 19.8 18,1 184 188
6. Wo sehen Sie die groBten Risiken bei der wirtschaftlichen Entwicklung Ihres Unternehmens in den kommenden 12 Monaten?
Inlandsnachfrage 244 20,8 215 23,1 186 18,1 195 163
Auslandsnachfrage 98 104 10,5 9,7 124 11,7 12,5 9,5
Finanzierung 154 136 14,7 11,7 12,8 1,1 13,9 100
Arbeitskosten 53,1 54,6 608 593 58,1 558 55,1 52,3
Fachkréftemangel 490 50,6 52,0 57,6 60,8 62,4 59,1 64,1
Wechselkurs 04 06 15 17 0,7 08 33 0,7
Energie- und Rohstoffpreise 20,2 216 158 114 114 14,3 175 45,5
Wirtschaftspolititsche Rahmenbedingungen 33,9 36,8 41,9 446 42,5 39,0 37,7 36,0
| s13 Jwisna] s14 [wins ]| s1s [waspe ]| si6 [wieniz [ wiz
Gastronomiebereich
A Gegenwirtige Lage/Beurteilung
1_Die Geschéftslage war im abgelaufenen Halbjahr...
gut 349 31,6 40,2 33,0 46,7 383 476 398 448
befriedigend 46,6 47,1 45,2 486 420 459 422 464 435
schlecht 185 212 146 183 12 158 10,2 138 1,7
Saldo 16,4 104 256 14,7 355 225 375 26,0 33,1
B Erwartungen und Pléne fiir die ndchsten sechs Monate im Vergleich zum Vorjahreszeitraum ...
2 Unsere Geschiftslage wird...
glinstiger 184 27,2 180 243 183 238 19,5 258 19,2
gleichbleibend 618 543 60,2 59,0 643 60,7 64,8 60,8 64,1
unglinstiger 198 18,5 218 16,8 174 15,5 15,7 134 16,8
Saldo -14 8,7 -38 75 09 83 38 12,5 24
3 Die Zahl unserer Beschéftigten wird voraussichtlich ...
zunehmen 108 13,0 111 13,7 12,1 12,2 13,7 14,7 12,9
etwa gleich bleiben 736 733 709 706 724 751 741 72,1 735
abnehmen 15,5 13,7 180 157 155 12,7 12,2 13,2 136
Saldo -4,7 -0,7 -6,9 -2,0 -34 -04 14 15 -0,7
4 Unsere Investitionen werden voraussichtlich ...
zunehmen 183 17,6 16,8 19,2 17.8 18,5 228 22,5 23,7
gleich bleiben 415 394 408 396 428 419 435 43,0 45,2
abnehmen 16,3 16,2 178 16,7 155 17,6 153 15,1 134
keine Investitionen 23,9 269 24,6 245 23,9 220 184 194 17,6
Saldo 20 14 -10 2,5 23 10 75 75 103
5 Die Investiti beziehen sich hauptséchlich auf...
Kapazitatserweiterung 129 128 14 112 12,5 123 137 142 145
Rationalisierung/ Kostensenkung 289 286 246 249 229 238 21,7 228 24,7
Modernisierung/ Ersatzbeschaffung 763 762 769 771 790 754 790 76,5 763
Produktinnovation/ Angebotserweiterung 242 27,7 248 278 259 234 290 26,7 284
Umweltschutz 17,2 15,9 175 18,1 16,8 12,2 16,9 13,6 14,6
6. Wo sehen Sie die groBten Risiken bei der wirtschaftlichen Entwicklung Ihres Unternehmens in den 12 M ?
Inlandsnachfrage 18,6 185 17,0 163 17 14,7 143 134
Auslandsnachfrage 45 48 42 32 44 46 37 33
Finanzierung 153 13,1 134 109 125 109 116 10,7
Arbeitskosten 59,2 63,0 720 66,3 656 64,2 61,6 61,7
Fachkréftemangel 54,2 57,2 59,0 64,1 644 69,8 654 70,7
Wechselkurs 02 0.5 13 13 1.1 07 06 05
Energie- und Rohstoffpreise 409 35,6 303 280 271 28,1 332 553
Wirtschaftspolititsche Rahmenbedingungen 318 34,5 42,7 40,9 39,8 36,2 351 355




. DIHK-Saisonumfrage - Tabellenanhang

s13 [w1zna] sia [wians ] sis [wasne [ sie [waenz [ owir
Camping
A Gegenwirtige Lage/Beurteilung
1 Die Geschéftslage war im abgelaufenen Halbjahr...
gut 42,8 34,2 49,7 374 51,0 445 58,4 46,2 47,7
befriedigend 48,2 48,6 39,6 409 44,4 41,2 35,6 444 39,5
schlecht 90 171 10,7 217 46 143 6,0 94 128
Saldo 338 171 390 157 46,4 303 523 368 349
B Erwartungen und Pline fiir die nichsten sechs Monate im Vergleich zum Vorjahreszeitraum ...
2. Die Geschiftslage wird...
glinstiger 157 33,6 135 248 184 390 18,6 395 210
gleich bleiben 66,0 55,8 71,6 65,0 66,7 54,5 70,7 59,6 63,0
ungiinstiger 182 10,6 148 103 149 6,5 10,7 09 16,0
Saldo -25 230 -13 145 35 325 79 38,6 50
3. Die Zahl der Beschiftigten wird voraussichtlich ...
zunehmen 83 11,6 109 103 143 197 10 21,6 103
gleich bleiben 82,1 80,4 782 829 79.6 76,2 82,1 750 833
abnehmen 9,6 80 109 6,8 6,1 41 6,9 34 64
Saldo -13 36 00 35 82 156 41 18,1 39
4. Die Investitionen werden voraussichtlich ...
zunehmen 219 25,7 234 239 23,1 259 19,6 333 26,3
etwa gleich bleiben 425 40,7 430 479 52,4 53,4 52,2 49,1 438
abnehmen 163 159 171 12,8 19 9,5 18,1 11 163
keine Investitionen 194 177 16,5 154 126 11,2 10,1 6.5 138
Saldo 56 98 63 M1 1.2 164 14 22,2 100
5. Die Investitionsplanungen beziehen sich hauptséchlich auf...
Kapazitdtserweiterung 14,8 222 19,4 225 209 257 20,5 32,7 200
Rationalisierung/ Kostensenkung 274 141 75 12,7 12,7 8,0 157 158 8,6
Modernisierung/ Ersatzbeschaffung 844 80,8 88,1 794 82,1 876 85,0 752 871
Produktinnovation/ Angebotserweiterung 237 364 26,9 245 254 257 29,1 26,7 243
Umweltschutz 244 31,3 29,1 30,4 30,6 283 26,0 238 28,6
6. Wo sehen Sie die groBten Risiken bei der wirtschaftlichen Entwicklung lhres Unternet in den kommenden 12 Monaten?
Inlandsnachfrage 243 219 26,1 24,1 16,7 173 204 14,9
Auslandsnachfrage 97 159 153 117 149 13 13,0 95
Finanzierung 97 10,6 11,7 193 16,7 98 111 149
Arbeitskosten 46,6 39,7 54,1 51,0 50,0 519 454 39,2
Fachkréftemangel 16,5 212 20,7 317 342 40,6 46,3 378
Wechselkurs 0,0 0,0 18 07 09 0,0 19 00
Energie- und Rohstoffpreise 155 159 17 76 132 13 176 527
Wirtschaftspolititsche Rahmenbedingungen 417 444 38,7 38,6 43,0 43,6 269 378
s13 [ w314 | si4 [wisps | sis [wasie | sie [ waiez | wiz
Reisebiiros
A Gegenwirtige Lage/Beurteilung
1 Die Geschéftslage war im abgelaufenen Halbjahr...
gut 49,8 49,4 454 46,1 48,2 28,9 35,1 46,2 52,1
befriedigend 40,5 42,4 46,7 458 42,6 50,3 489 44,2 37,5
schlecht 9,7 82 8,0 8,1 9.2 20,8 158 9,7 103
Saldo 40,1 41,2 374 38,0 39,0 8,1 193 36,5 418
B Erwartungen und Pline fiir die nichsten sechs Monate im Vergleich zum Vorjahreszeitraum ...
2. Die Geschiftslage wird...
glinstiger 19,4 23,9 18,6 224 20,5 139 19,8 24,7 23,5
gleichbleibend 63,9 59,9 64,7 593 60,5 46,0 56,5 60,7 59,8
unginstiger 16,7 16,2 16,7 184 19,0 40,1 23,8 14,6 16,7
Saldo 2,7 7.7 19 4,0 15 -26,2 -40 10,1 6,8
3. Die Zahl der Beschiftigten wird voraussichtlich ...
zunehmen 8,5 85 89 6,9 89 6,8 59 10,1 9.4
gleich bleiben 82,1 83,6 81,9 84,7 81,9 78,6 82,8 82,3 82,8
abnehmen 93 79 9,2 84 9.2 145 113 76 78
Saldo -08 0,6 -0,3 -15 -0,3 -7.7 -54 25 16
4. Die Investitionen werden voraussichtlich...
zunehmen 11,6 13,2 11,0 109 10,1 71 8,1 131 139
gleich bleiben 39,1 40,4 36,2 40,0 38,2 30,9 37,1 50,4 43,2
abnehmen 74 83 93 93 95 11,2 12,1 98 89
keine Investitionen 42,0 38,1 434 39,8 42,2 50,9 42,8 26,7 34,1
Saldo 42 49 17 16 0,6 -4,1 -4,0 3.3 50
5. Die Investitionsplanungen beziehen sich hauptsichlich auf...
Kapazitatserweiterung 14,6 12,6 123 13 154 12,0 13,7 16,6 19,6
Rationalisierung/ Kostensenkung 304 246 175 20,2 210 223 208 18,7 210
Modernisierung/ Ersatzbeschaffung 68,4 68,3 69,8 719 69,6 61,1 713 69,9 65,4
Produktinnovation/ Angebotserweiterung 287 306 26,3 318 311 371 283 270 38,1
Umweltschutz 7.8 3.7 63 5.6 9.8 85 59 109 7.7
6. Wo sehen Sie die groBten Risiken bei der wirtschaftlichen Entwicklung Ihres Unternehmens in den kommenden 12 Monaten?
Inlandsnachfrage 33,8 318 29,6 31,0 324 27,2 30,4 27,0
Auslandsnachfrage 16,1 179 156 194 40,1 28,4 255 25,3
Finanzierung 94 89 17 93 60 78 8,8 8,9
Arbeitskosten 36,7 372 352 363 25,0 30,4 32,6 28,0
Fachkréftemangel 318 326 327 331 275 33,9 41,1 41,3
Wechselkurs 43 64 238 16,1 6,7 6,7 6,8 56
Energie- und Rohstoffpreise 255 250 158 15,5 74 94 14,8 11,8
Wirtschaftspolititsche Rahmenbedingungen 46,7 49,5 49,2 52,1 489 56,0 44,3 51,0
18
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s13 [ wiza | s1a [wians [ sis Jwaspe [ sie [waeniz [ owaz

Reiseveranstalter
A Gegenwirtige Lage/Beurteilung

1 _Die Geschéftslage war im abgelaufenen Halbjahr...

gut 419 41,2 44,4 38,0 48,1 439 56,1 53,6 53,5
befriedigend 444 429 43,8 49,2 41,6 38,7 36,1 38,2 39,5
schlecht 13,8 159 19 12,8 104 173 77 8.2 70
Saldo 28,1 253 325 252 37,7 26,6 484 45,5 46,5
B Erwartungen und Pline fiir die nichsten sechs Monate im Vergleich zum Vorjahreszeitraum ...
2. Die Geschiftslage wird...
giinstiger 22,8 40,1 32,3 289 27,9 24,7 36,5 389 29,7
gleichbleibend 62,9 50,0 58,9 56,7 63,0 52,9 51,3 49,6 60,1
ungiinstiger 144 99 8,9 144 9,1 224 12,2 115 10,1
Saldo 8,4 30,2 23,4 14,5 188 24 244 274 19,6
3. Die Zahl der Beschiftigten wird voraussichtlich ...
zunehmen 10,9 13,0 108 10,7 10,7 14,5 17.2 174 159
gleich bleiben 776 82,5 834 814 853 771 77.1 771 777
abnehmen 11,5 4.5 57 79 4,0 84 57 55 6.4
Saldo -0,6 85 51 28 6,7 6,0 115 119 9,5
4. Die Investitionen werden voraussichtlich...
zunehmen 12,7 15,6 140 116 17,2 15,1 21,6 153 13,3
gleich bleiben 41,2 50,3 46,7 44,2 44,4 44,6 43,8 44,1 45,3
abnehmen 8,5 75 7.3 99 53 72 7.2 7.2 10,0
keine Investitionen 37,6 26,6 32,0 34,3 33,1 33,1 27,5 333 31,3
Saldo 42 8,1 6,7 1.7 19 78 14,4 8,1 33
5. Die Investitionsplanungen beziehen sich hauptsichlich auf...
Kapazitatserweiterung 28,1 254 276 268 240 26,2 358 31,1 24,5
Rationalisierung/ Kostensenkung 26,0 19,2 16,2 223 16,7 18,7 236 216 18,6
Modernisierung/ Ersatzbeschaffung 583 64,6 59,0 58,0 62,5 729 65,1 60,8 66,7
Produktinnovation/ Angebotserweiterung 542 415 410 491 448 449 434 56,8 343
Umweltschutz 11,5 54 8,6 89 8,3 10,3 11,3 8,1 11,8
6. Wo sehen Sie die grdBten Risiken bei der wirtschaftlichen Entwicklung Ihres Unternehmens in den kommenden 12 Monaten?
Inlandsnachfrage 322 404 337 364 42,6 354 364 347
Auslandsnachfrage 158 13,0 145 152 20,7 17,0 14,0 16,0
Finanzierung 152 13,0 99 73 10,1 136 4.7 6.7
Arbeitskosten 35,1 267 256 252 249 252 262 287
Fachkraftemangel 275 26,0 244 26,5 26,0 320 271 353
Wechselkurs 199 226 459 37,7 278 163 252 20,7
Energie- und Rohstoffpreise 363 315 16,9 152 148 150 14,0 18,0
Wirtschaftspolititsche Rahmenbedingungen 404 418 355 45,0 46,2 49,7 50,5 42,7

s13 | Wisia| si4 [wasps | s1is [ waspe | s [ waienz [ wiz

Omnibusunternehmen
A Gegenwirtige Lage/Beurteilung

1_Die Geschiftslage war im abgelaufenen Halbjahr...

gut 320 274 38,0 310 424 33,7 378 34,2 39,6
befriedigend 60,5 61,1 54,2 60,4 48,2 594 58,9 579 544
schlecht 7,5 11,5 78 8,6 94 7.0 3.2 79 6,0
Saldo 24,5 15,9 30,2 224 33,0 26,7 34,6 263 33,6

B Erwartungen und Pléne fiir die nichsten sechs Monate im Vergleich zum Vorjahreszeitraum ...

2. Die Geschiftslage wird...

giinstiger 19,1 159 14,0 204 1.1 13,0 12,0 15,8 173
gleichbleibend 63,8 68,2 67,6 62,8 751 69,0 76,1 614 68,7
ungiinstiger 171 159 18,4 16,8 138 179 12,0 228 14,0
Saldo 2,0 0,0 -4,4 3,6 -2,7 -49 00 -70 33
3. Die Zahl der Beschiftigten wird voraussichtlich ...
zunehmen 109 9,2 10,6 12,2 8,0 82 13,0 14,2 14,8
gleich bleiben 80,1 75,7 77,7 80,2 80,9 82,1 79,3 74,3 784
abnehmen 9,0 15,1 11,7 7,6 11,2 9,8 7.6 115 6,8
Saldo 19 -59 -1,1 4.6 -3.2 -16 54 2,7 8,0
4. Die Investitionen werden voraussichtlich...
zunehmen 15,8 19,9 132 16,9 168 10,6 14,0 15,0 208
gleich bleiben 46,8 455 50,6 49,2 46,1 47,2 56,4 416 49,1
abnehmen 11,3 71 132 95 12,0 12,2 89 204 145
keine Investitionen 26,1 275 230 243 251 30,0 20,7 23,0 157
Saldo 4,5 12,8 0,0 74 4,8 -1.7 50 -53 6,3
5. Die Investitionsplanungen beziehen sich hauptsichlich auf...
Kapazitatserweiterung 24,0 17,6 174 20,1 16,2 15,7 13,4 10,5 12,8
Rationalisierung/ Kostensenkung 144 14,7 94 18,8 8,5 110 106 8,1 105
Modernisierung/ Ersatzbeschaffung 87,0 81,2 833 819 89,4 850 873 88,4 910
Produktinnovation/ Angebotserweiterung 82 71 138 118 85 11,0 85 12,8 83
Umweltschutz 21,2 259 254 194 21,1 244 19,0 20,9 31,6
6. Wo sehen Sie die groBten Risiken bei der wirtschaftlichen Entwicklung Ihres Unternehmens in den kommenden 12 Monaten?
Inlandsnachfrage 16,7 169 18,7 188 257 171 18,8 177
Auslandsnachfrage 79 84 73 58 153 99 125 74
Finanzierung 148 157 124 157 12,6 14,4 10,7 97
Arbeitskosten 509 50,0 539 50,8 514 486 545 457
Fachkraftemangel 639 635 63,2 68,1 63,4 735 723 749
Wechselkurs 09 06 83 47 11 17 09 00
Energie- und Rohstoffpreise 66,7 63,5 45,1 335 273 420 518 543
Wirtschaftspolititsche Rahmenbedingungen 42,1 39,9 446 44,0 48,1 43,6 438 389
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