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Gliederung

Vorstellung von Ausziigen aus der Studie ,,Bedeutung der Digitalisierung
fur das Wandern™ im Rahmen des Fachforums Wandern des DWV

Datenbasis

Befragungsinhalte
Outdoor-Aktivitaten der Wanderer
Digitales Verhalten der Wanderer

Digitales Verhalten wahrend der Wanderung,
Bedeutung von Markierung & Wegweisung im Verhaltnis zu digitalem Routing

personliche Interessen & Erwartungen zur ,digitalen Zukunft des Wandern"

Schlussfolgerungen
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Datenbasis
Internetbasierte Befragung von 2 Gruppen
B s
Stichprobe der deutschen Bevélkerung st?(‘:’,:’;':ezungs-
Obe
= N = 1.026 Probanden N'= 1.026

= im Oktober-November 2017

Probanden aus dem Verteiler des Deutschen Wanderverbandes,

d.h. ,Wander-affine"
= N = 924 Probanden

als Teilmenge aus dem Verteiler des Deutschen Wanderverbandes:
Probanden aus der Mitgliedschaft des DWV,

d.h. ,Mitglieder in einem Gebirgs- und Wanderverein"

= N = 616 Probanden

= Dezember 2017 bis Anfang Februar 2018

Vertejlor

Mitg"eder
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Datenbasis

Stichprobe der deutschen Bevodlkerung 14-19 Jahre

Wanderer 4%

Nutzer des Internets 50-29 Jahre

reprasentative Altersverteilung 18%
im Segment 14 bis 65 Jahre

= Altersdurchschnitt 40 Jahre

reprasentative Verteilung
der Geschlechter 30-39 Jahre

= 50,2 % Frauen 17%
= 49,8 % Manner

50-59 Jahre
22%
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30-39 Jahre

Datenbasis

Mitglieder in einem deutschen Gebirgs- und
Wanderverein

= Durchschnittsalter: 62 Jahre

= Altersverteilung: wenige , digital Natives™

= nur 14 % unter 50 Jahre
= 86 % alter als 50 Jahre &6 i) Sl

= 63 % é&lter als 60 Jahre 45% ‘ 50-59 Jahre
= 45 % alter als 66 Jahre 23%

= deutlich hoherer Anteil von Mannern

= 26% Frauen | 73% Manner | 1% k.A. 60-65 Jahre

18%
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Datenbasis Stichprop,g
Mitglieqe,
- - - - - - anderverba
Mitglieder in einem deutschen Gebirgs- und Wanderverein N =616 nd

= hoher Anteil ,engagierte Mitglieder" = 72%

= 29% aller Antwortenden sind ,zertifizierte Wanderfuhrer",
= Teilmenge der ,engagierten Mitglieder"

= diese zeigen keine signifikanten Abweichungen im Antwortverhalten
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Datenbasis

Bevgik
- €ru
Stich probengs-

=1.026

Herkunft der Befragten

= Bevolkerungsstichprobe

= reprasentative raumliche
Verteilung bezogen auf deutsche
Bundeslander

= Mitglieder in einem deutschen
Gebirgs- und Wanderverein

= nicht-bevdlkerungsreprasentative
Abbildung der Bundeslander

2%
1%

1% 4%
00/0 7\00/0 20/0
\ 0%

4%
10% 0%
o/
; 8% 304 3%
22% 2% 1%
7% B
0, (o]
7% 202 1%
259%
6%
9%
1% / 16%
3% 13% 20%
17%
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Outdoor-Aktivitaten der Wanderer

Wander-Aktivitat der Befragten

27% Regelmasig 83%
mehrmals im Monat

Gelegentlich 16%
mehr als ein bis zweimal pro Jahr

27% Eher selten
weniger als ein- bis zweimal pro Jahr

1%
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Outdoor-Aktivitaten der Wanderer

Beteiligung an weiteren Outdoor-Aktivitaten

Rad

Joggen

Mountainbike 11%
Klettern 5%

Geocaching 10%

Reiten

Sonstiges
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Online-Verhalten der Wanderer

Nutzung mobiler Endgerate

12% Wochentlich

2% Monatlich
7% Seltener
5% Nie

13%

490

15%

22%
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Online-Verhalten der Wanderer

~Im Internet auf ihre letzte Wanderregion aufmerksam geworden" sind

Website Wanderregion
200 ) Twitter N 1%
YouTube D 2%

Instagram 0%

o i o
42 o, 4% . Pinterest 0% 500, e,
Bev.., aus der ) stichpr er
Olkeryngg. 1% Flickr 0% Mitc P robe
sti gs itglieq
chProbe anderyg,
=432 Blogs 6% N = 302"V8rband

6% ]
Sonstiges
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Digitales Verhalten wahrend der Wanderung

Wahrend der Wanderung genutzte Informationsquellen und
Medien z. B. zur Orientierung

77% Wegweiser

49% Markierungszeichen 88%

46% Wanderkarten 88%

36% Internet digitale Medien

229, GPS-Gerate )

\ II|

38% Kartenapp 329,

-

239, Wanderflhrer 42%
18% TI vor Ort 23%
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Digitales Verhalten wahrend der Wanderung

Online unterwegs abgerufene Informationen
B .
evolkeru"gs_

stichp,.ob p
N =449

: Internet digitale Medien

22% GPS-Gerate

- Kartenapp
Top drei Antworten der Stichprobe | Top drei Antworten der Stichprobe

Internetseite Wanderregion (51%) Digitale Karten (88%)
Digitale Karten (50%) Internetseite Wanderregion (70%)
Facebook (24%) Online-Portale (60%)
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Digitales Verhalten wahrend der Wanderung

Online unterwegs abgerufene Informationen

Standortbestimmung
Navigation
Wetter
Quartiersuche
Tourenvorschldage

€Vélkeryp, Stichpy
A S~ - ob
Sf\'lc"l:lrobg QR Codes Mggcl,iede,.e
= 449 LG
2% °- Beacons N<gg erband

1% . Sonstige
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adfc: Digitales Verhalten wahrend der Radreise

Oadic. @mravelbtse

RegelmaBig wahrend Radreise genutzte App Radreiseanalyse 2017

WI Google Maps 350/, @ Komoot 209%0
- _

Wetter Apps 9%

p OsmAnd 6%

Maps.me 59

Apps der Region 8%

Outdooractive 59/

Naviki 49

Runtastic Pro 49%b Locus 4%

© ADFC-Travelbike-Radreiseanalyse 2017; regelmaBig genutzte Apps n=965
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Google Maps 350/, w Komoot 20%
81% 11%

Wetter Apps 9% Apps der Region 8%

54% 349%
OsmAnd 6% Outdooractive 59/
2% 119%
Maps.me 5% Naviki 4% 5oy,
6%
¥ Runtastic Pro 4% @ Locus 4% 1%
r= 159% - -

GPSies 10 %, Kompass-Wanderkarten-App 13 %, ape@map 2 %, wikiwalk 3 %, Sonstiges 12 %
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44 %/ 36,5 % nutzen wahrend der Wanderung eine/ mehrere Apps M"tgliede,.
| und zwar

GPSies 10 % 8 %

Google Maps 81%47% '_‘. Komoot 11% 27%%

Wetter Apps 549/, 449, b= | Appsder Region34 %0 29%

OsmAnd 2% 5% - Outdooractive 11% 44%o
Maps.me 6% 2% 7— Naviki 2% 1%

il a
Runtastic Pro 15% 10% m Locus 1% 1% N 2335

Kompass-Wanderkarten-App 13 % 18 %, ape@map 2 % 6 %, wikiwalk 3 % 0 %, Sonstiges 12 % 13 %
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Digitales Verhalten wahrend der Wanderung

Aussagen zur ,Traditionelle Orientierung™ wahrend der Wanderung

100% -~
800/0 7] Ung ung
n
60% - =09
40% -
20% -
00/0 T T T T
AusschlieBliche Bevorzugte Nutzung von Wegweisung/Markierung in Bewusster Verzicht beim
Orientierung durch Wanderkarten zur Landschaft auch in Zukunft Wandern auf Nutzung des
Markierung/Wegweisung Orientierung fir mich verlasslichste Smartphones, um Natur
am Weg Orientierungshilfe wahrend Zu genieBen

der Wanderung

m stimme gar nicht zu = stimme eher nicht zu = neutral = stimme eher zu mstimme voll und ganz zu
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100%

80%

60%

40%

20%

0%

Digitales Verhalten wahrend der Wanderung

Aussagen zur Digitale Orientierung wahrend der Wanderung

58%

-

AusschlieBliche Nutzung Mdglicher zukinftiger Erwartung, dass digitale Navigation Uber moderne
der GPS-Navigation meines Verzicht auf Markierungen Hilfsmittel flr Orientierung Technik, z. B. Smartphone
Smartphones/kein an Wanderwegen und beim Wandern auf dem oder GPS: das interessiert
Gebrauch von ausschlieBliche Vormarsch sind und sich mich, ich méchte das gern
Markierung/Wegweisung Orientierung Uber durchsetzen werden anwenden
am Weg Smartphone

m stimme gar nicht zu = stimme eher nicht zu = neutral =stimme eher zu mstimme voll und ganz zu
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100%

80%

60%

40%

20%

0%

Digitales Verhalten wahrend der Wanderung

-

,Traditionelle Orientierung"

-

Y Digitale Orientierung

Wanderkarten zur
Orientierung

Orientierung

Orientierung
durch Markierung durch Markierung

am Weg am Weg auch in
Zukunft
verldsslichste

Orientierungshilfe

\_

Bewusster
Verzicht auf
Smartphone bei
Wandern

AusschlieBliche
Nutzung von GPS-

Erwartug, dass Interesse an
digitale Hilfsmittel Anwendung von

Zukunftiger
Verzicht auf

Navigation Markierungen am  sich zuklinftig moderner Technik
Weg aufgrund durchsetzen
von GPS- werden
Navigation

J

B stimme gar nicht zu = stimme eher nicht zu = neutral

mstimme eher zu ®stimme voll und ganz zu

TOURISMUS- UND REGIONALBERATUNG &




Digitales Verhalten wahrend der Wanderung

Ich orientiere mich ausschlieB3lich durch die
Markierung/Wegweisung am Weg.

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

B stimme gar nicht zu & stimme eher nicht zu ™ neutral = stimme eherzu M stimme voll und ganz zu
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25

Digitales Verhalten wahrend der Wanderung

Ich nutze gern Wanderkarten zur Orientierung

60-65

50-59

40-49

30-39

20-29

14-19

0%

10% 20%

B stimme gar nicht zu

30% 40%

[ stimme eher nicht zu

50% 60% 70% 80% 90%

I neutral I stimme eher zu M stimme voll und ganz zu
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Digitales Verhalten wahrend der Wanderung

Wegweisung und Markierung in der Landschaft werden auch in
Zukunft/auf absehbare Zeit fiir mich die verlasslichste
Orientierungshilfe wahrend der Wanderung sein.

co-65 [
S0-59 [
a0-49 [

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
B stimme gar nicht zu ™ stimme eher nicht zu ™ neutral ™ stimme eherzu M stimme voll und ganz zu
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Digitales Verhalten wahrend der Wanderung

Ich verzichte beim Wandern bewusst auf die Nutzung meines
Smartphones, um die Natur zu genieBBen.

co-cs - |
so-so |
a0-5 |

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

B stimme gar nicht zu @ stimme eher nicht zu ~ ® neutral = stimme eher zu m stimme voll und ganz zu
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Digitales Verhalten wahrend der Wanderung

Ich benutze ausschlieBlich die GPS-Navigation meines
Smartphones/GPS-Gerates und brauche keine
Markierung/Wegweisung am Weg.

c0-6: |
s0-5o | 5 S
40-49 |

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

B stimme gar nicht zu = stimme eher nicht zu ™ neutral = stimme eherzu ® stimme voll und ganz zu
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Digitales Verhalten wahrend der Wanderung

Auf Markierungen an Wanderwegen kann ich in Zukunft
verzichten und mich ausschlieBBlich iiber mein Smartphone/GPS-
Gerat orientieren.

30-39 | 1
20-29 |
1019 . d.h. 93 % wiinschen

aktuell Markierungen
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

B stimme gar nicht zu @ stimme eher nicht zu ~ ® neutral = stimme eher zu m stimme voll und ganz zu
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Digitales Verhalten wahrend der Wanderung

Ich erwarte, dass digitale Hilfsmittel fiir die Orientierung beim
Wandern auf dem Vormarsch sind und sich frither oder spater
durchsetzen werden (unabhingig von meinen personlichen Wiinschen)

60-65 I
50-5 I
4049 I

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

B stimme gar nicht zu @ stimme eher nicht zu ~ ® neutral = stimme eher zu m stimme voll und ganz zu
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Digitales Verhalten wahrend der Wanderung

Navigation liber moderne Technik, z. B. Smartphone oder GPS:
das interessiert mich, ich mochte das gern anwenden.

30-30 |0
20-20 [
14-19 [

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

B stimme gar nicht zu @ stimme eher nicht zu ~ ® neutral = stimme eher zu m stimme voll und ganz zu
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Bedeutung der Digitalisierung im Wandern |sag;

Einstellungen zur Orientierung wahrend der Wanderung = 1.026
die Nutzung Digitaler Medien beim Wandern polarisieren:

559% orientieren sich ausschlieBlich via Markierungen/Wegweisung
50% nutzen gerne Wanderkarten

37% der verzichten beim Wandern bewusst auf Smartphone/GPS-Gerat

45% nutzen ihr Smartphone bzw. GPS-Gerat wahrend der Wanderung

= 279% orientieren sich ausschlieBlich liber Smartphone bzw. GPS-Gerat

= 20% geniigt dies, sie konnen auf Markierungen verzichten

d.h. 80 % wiinschen
60% sind interessiert an digitaler Navigation: aktuell Markierungen
Zustimmung zur Aussage ,Navigation tUber moderne Technik,
z. B. Smartphone oder GPS: das interessiert mich, ich mbchte das gern anwenden”

BTE TOURISMUS- UND REGIONALBERATUNG & DEUTSCHER WANDERVERBAND



= = = = - Stich
Bedeutung der Digitalisierung im Wandern [ Migeooe

Einstellungen zur Orientierung wahrend der Wanderung:

ieder

ande
N =g GI'Verband

die Nutzung Digitaler Medien beim Wandern polarisieren

50% orientieren sich ausschlieBlich via Markierungen/Wegweisung
72% nutzen gerne Wanderkarten

329% der verzichten beim Wandern bewusst auf Smartphone/GPS-Gerat

50% nutzen ihr Smartphone bzw. GPS-Gerat wahrend der Wanderung

= 13% orientieren sich ausschlieBllich liber Smartphone bzw. GPS-Gerat
= 7% konnen geniigt dies, sie konnen auf Markierungen verzichten

d.h. 93 % wiinschen
46% sind interessiert an digitaler Navigation: aktuell Markierungen
Zustimmung zur Aussage ,Navigation tber moderne Technik,

Z. B. Smartphone/GPS: Das interessiert mich, ich méchte das gern anwenden"
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Schlussfolgerungen

im Ergebnis wird deutlich

= Markierung und Wegweisung sind aktuell fiir rd. 50% der
Wanderer unverzichtbar, von 80% gewiinscht

= fir rd. 35% der Bevolkerung wird das so bleiben: fiir sie ist der
Verzicht auf moderne Technik Teil des Wandergenusses
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Schlussfolgerungen

im Ergebnis wird deutlich

= ein hoher (und zukiinftig wohl wachsender)

Teil der Bevodlkerung routet gern digital,
z. T. ausschlieBlich

das gilt auch fiir die Mitglieder des DWV

App Store eeeco = 09:41

B

ouren

Essen &
Trinken

@)

Aktuelle ¥ . Mobile
Bedingungen Webseiten

s

§
Einstellungen “ Tourenplaner '1

outdooractive
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Schlussfolgerungen

digitales Routing eroffnet zusatzliche Moglichkeiten
= Flexibilitat

= schnelle Reaktion auf Sperrungen und Gefahren
= saisonale Angebote, z. B.

= Sommer- und Winterwanderangebot
= Beriucksichtigung von Brut- und Satzzeiten

il 3GS = &

= Entwicklung neuer Produkte e
... Hochschwarzwald

= Ansprache neuer, technik-interessierter Zielgruppen I
= Nutzung fiir Wegemanagement, z. B.

= Einbindung von Mangel-Meldungen der Wanderer

= Schneller Datenaustausch, Abstimmung, Aufgabenverteilung

= Reduzierung von Kosten fiir Herstellung, Kontrolle
und Ersatz von Markierung und Wegweisung L oty
ic{) BTE TOURISMUS- UND REGIONALBERATUNG & DEUTSCHER WANDERVERBAND
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Schlussfolgerungen

digitales Routing hat fiir Wanderer an Bedeutung gewonnen
und wird dies weiter tun

= Markierung und Wegweisungstafeln sind auch zukiinftig fiir ein
leistungsfahiges Wanderangebot unverzichtbar -
aber in Zukunft nicht mehr auf 100% der Wege

= Bisher wurden physische Routeninformation und digitales Routing in den
Destinationen parallel entwickelt
Die Qualitatsstandards fokussieren auf physische Routeninformation.

= Zuklnftig kann und soll das Produkt differenziert werden, z. B.:
Physisches Routing flr ein Basisangebot, erganzt durch digitale Produkte.

= Vorteil 1: Flexibel (kunden- und Produktorientiert: fir einzelne Zielgruppen,
Themen, Jahreszeiten, ...)

= Vorteil 2: preiswerter in Herstellung und Erhaltung
= diese Entwicklung ist qualifiziert zu gestalten
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Schlussfolgerungen

Bedeutung fiir die Arbeit des DWV

= der DWV und seine Mitglieder nutzen digitale Daten schon jetzt fiir die
Entwicklung von Wanderwegen, Wanderregionen und Wegemanagement

= der DWV wird konkrete Empfehlungen fiir Digitalisierung im Wandern vorlegen

Klarungs- bzw. Handlungsbedarf sieht der DWV beziiglich

= Bericksichtigung von Naturschutzaspekten beim digitalen Routing
= der Qualitiatssicherung digitaler Wanderangebote

= der Kldarung rechtlicher Fragen, u. a. der Haftung bei digitalen Routen

= der Organisation des Systems von Wegemanagement und Wegewarten
und der Arbeit der Wandervereine
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