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Die wichtigsten Daten zusammengefasst



Der Geschäftsreisemarkt

 Insgesamt unternahmen Europäer im Jahr 2018 64,5 Mio. Auslandsgeschäftsreisen.

 Das häufigste Ziel der Reisen war dabei Deutschland (13 Mio.), gefolgt von Frankreich (4,9 Mio.) und 

Italien (3,9 Mio.).

 Von den 13 Mio. Geschäftsreisen nach Deutschland entfielen 5,9 Mio. (46%) auf traditionelle 

Geschäftsreisen. Die restlichen 54% entfielen auf: Kongresse/Konferenzen (4,29 Mio.), 

Messen/Ausstellungen (2,08 Mio.) und Incentive-Reisen (0,65 Mio.).
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Entwicklung des Veranstaltungsmarktes und der Nachfrage

 Insgesamt ist die Zahl an Anbietern für Veranstaltungen (Betriebe mit mind. 100 Sitzplätzen im größten 

Saal mit Reihenbestuhlung) im Jahr 2019 um +0,9% gegenüber dem Vorjahr auf 7.472 gestiegen.

 Während die Zahl an Tagungshotels (+0,5%) und Eventlocations (+2,4%) zugenommen hat, ist die Zahl 

an VeranstaltungsCentren leicht gesunken (-0,2%).

 Die Gesamtzahl der Teilnehmer ist auch 2018 wieder gestiegen, um +1,6% auf insgesamt 412 Mio.

 Auch der Trend, dass sich die vielen Teilnehmer auf immer weniger Veranstaltungen verteilen, wurde 

bestätigt (2017: 2,97 Mio., 2018: 2,89 Mio.).
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Entwicklung der Angebotssituation und der Nachfrage

 Mit einem Anteil von 60,9% war auch 2018 die Kategorie Kongresse, Tagungen und Seminare die 

wichtigste Veranstaltungsart, die gleichzeitig am stärksten gewachsen ist (+3,1%).

 In diesem Segment wächst die Anzahl an kleinen Veranstaltungen bis 50 Teilnehmer mit +2,4% am 

stärksten. Der Gesamtanteil an Veranstaltungen mit weniger als 250 Teilnehmern in dieser Kategorie 

beträgt 80,9%. 

 Die Zahl internationaler Teilnehmer an Veranstaltungen in Deutschland stieg auch 2018 weiter an, um 

+2,1% auf insgesamt 37,2 Mio.

 In Europa ist Deutschland die Nummer eins bei den Tagungs- und Kongressdestinationen. Weltweit 

finden nur in der USA noch mehr statt.
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Entwicklung der Nachfrage

 Immer wichtiger werden sogenannte hybride Veranstaltungen. Nach Einschätzungen der Anbieter hat 

auch 2018 dieser Anteil weiter zugenommen. Immer häufiger werden bei Veranstaltungen 

Videokonferenzen, Live-Streams oder mobile Anwendungen eingesetzt.

 Bei den Marketing-Aktivitäten spielen digitale Elemente bereits die größte Rolle. 61,1% des Marketing-

Budgets werden in Online-Aktivitäten, wie z.B. die eigene Internetseite oder die Präsenz auf Online-

Tagungsportalen gesteckt und haben daher einen höheren Stellenwert als eine Printbroschüre. 
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