


























TMBW-NACHRICHTEN

AWARD FUR WEINSUDEN

Der Rat fiir Formgebung hat die Imagekampagne »Weinstiden«
mit dem renommierten »German Brand Award 2019« ausge-
zeichnet. Die Kampagne, die von der Tourismus Marketing
GmbH Baden-Wiirttemberg gemeinsam mit der Stuttgarter
Agentur Jung Kommunikation entwickelt wurde, informierte im
Sommer 2018 tiber die weintouristischen Angebote im Land. In
der Kategorie »Excellence in Brand Strategy, Management and
Creation — Integrated Brand Campaign« wirdigt der Preis die
Weinstiden-Kampagne als Gewinner. Die Imagekampagne
»Weinstiden« wurde im Rahmen eines landesweiten Weintouris-
muskonzeptes umgesetzt. Das unter dem Motto »Schlaraffen-
land« entwickelte Kampagnenmotiv erfreute sich dabei nicht
nur online einer breiten Resonanz. Neben digitaler Kommunika-
tion lag ein Schwerpunkt auf Auienwerbung und Promotion-

MaBnahmen, hauptsdchlich in Nordrhein-Westfalen und Bayern.

POP-UP IM WEINBERG

Mit der neuen Veranstaltungsreihe »Weinstiden Pop-up«, die in

diesem Sommer von der TMBW initiiert wurde, riicken junge
Weinmacher an wechselnden Orten in den Fokus. Weine mit
Anspruch treffen dabei auf ungezwungene Atmosphare in den
Reben. Pro Termin stellen jeweils zwei Jungwinzer ihre Weine
vor, begleitet von kulinarischen Spezialitaten aus der Region
und entspannter Musik. Zum Auftakt des neuen Veranstal-
tungsformats waren in diesem Jahr Weingtiter und Weinbau-
genossenschaften vom Kaiserstuhl, aus der Ortenau, aus dem
Heilbronner Land und der Region Stuttgart mit dabei. Fur

2020 ist eine Fortsetzung der Reihe geplant.

EUROPAISCHE SCHNITZELJAGD

Im Rahmen der weltweiten
DZT-Kampagne »German
Summer Cities« prasentierte
sich die TMBW in diesem
Jahr in den européaischen
Metropolen Madrid, Wien
und Zurich. Ein Hohepunkt der Veranstaltungsreihe war ins-
besondere das Event in Madrid: Im Zentrum der spanischen
Hauptstadt fand der »German Summer Day« mit Attraktionen
fir GroB und Klein statt. Bei einer thematischen Schnitzeljagd
konnten mehr als 400 Familien ihr Wissen rund um Nirnberg,
Berlin und Baden-Wiirttemberg verbessern und wurden dabei
zum Reisen inspiriert. Dabei wurde das historische Stadtvier-
tel in die Farben der German Summer Cities getaucht. Bei
StraBenmusik und regionalen Kostlichkeiten kam ein authen-

tisches »German Summer Feeling« auf.

SOUTHWEST GERMANY IN CHINA

Gemeinsam mit Vertretern
aus dem Hochschwarzwald,
aus Baden-Baden und der
Outlet City Metzingen reis-
ten TMBW-Marketingleiterin
Susanne Schlung und China-
Repréasentantin Vivian Chow im Juni durch China und Hong-
kong. Bei Sales Calls stellten sie das Urlaubsland Baden-Wirt-
temberg in den Millionenstadten Peking, Shanghai, Gu-
angzhou und Hongkong vor chinesischen Reiseveranstaltern
und Travel Agents vor. Das Interesse an der »Sunny Side of
Germany« war an allen Stationen groB. China gilt mit seinen
rund 1,4 Milliarden Einwohnern als wichtiger touristischer
Zukunftsmarkt. Gerade einmal 9 Prozent aller Chinesen haben

bisher einen Reisepass.

BAUHAUS IN ITALIEN

Anlasslich des 100. Geburts-
tags der Kunstschule Bauhaus
lud die TMBW im Mérz 2019
zu einem Presse-Event nach
Mailand ein. Passend zum
Thema fand die Veranstal-
tung in einem der interessantesten Neubauten der Region
statt — in der von den Stararchitekten Herzog & de Meuron
entworfenen Fondazione Feltrinelli. Das traditionell groBe
Interesse italienischer Medien an deutscher Kultur zeigte sich
auch bei der Prasentation der Bauhaus-Highlights in Baden-
Wirttemberg. Orte wie der Stuttgarter Weissenhof oder der
Karlsruher Dammerstock brachten auch die kulturell verwéhn-
ten Journalisten aus Italiens Designhauptstadt ins Schwar-

men.



SPANIEN IM FOKUS

Der Quellmarkt Spanien riickt
seit diesem Jahr verstarkt in
den Fokus der Tourismus-
branche in Baden-Wirttem-
berg. Zum Auftakt der Markt-

bearbeitung reiste eine Dele-
gation unter der Leitung von Tourismusminister Guido Wolf im
April nach Madrid. Bei einer Pressekonferenz in der Deutschen
Botschaft berichtete Minister Wolf vor spanischen Reisejourna-
listen vom wachsenden Interesse spanischer Urlauber an Ba-
den-Wiurttemberg. Alleine in der Gruppe der 35- bis 54-Jahri-
gen hat sich die Zahl der Auslandsreisen in den letzten zehn
Jahren nach einer Studie der DZT mehr als verdoppelt. Diesen
Trend greift die TMBW auf und wirbt in Spanien verstarkt fir
Reiseziele zwischen Schwarzwald und Bodensee, etwa mit einer

spanischsprachigen Webseite und einer eigenen Broschiire.

NEUE BROSCHUREN

| Mit besonderen Angeboten fiir Gruppen rich-

tet sich die neue Broschiire »Naturerlebnisse«

{ an Busunternehmer und Veranstalter von
Bus- und Gruppenreisen. Der Schwerpunkt
der neuen Gruppenbroschire liegt auf den

Bereichen Natur- und Aktivtourismus.

Von der Eberstadter Tropfsteinhohle im Oden-
wald bis zum Park der Zeiten in Schramberg sind darin zahl-
reiche Aktivitdten in der Natur zu finden. Alle Angebote gibt

es auch online unter www.gruppenreisen.tourismus-bw.de.

Seit April informiert eine spanischsprachige
Broschiire tiber die touristischen Angebote
in Baden-Wirttemberg. Mit »Bienvenidos a
Baden-Wurtemberg« und der neuen spani-
schen Version der Website unterstreicht die

TMBW den neuen Stellenwert des Quellmark-

tes Spanien, der seit diesem Jahr verstarkt

bearbeitet wird.

Mit der Initiative »Kleinstadtperlen« wirbt
die TMBW seit 2018 fiir insgesamt zwolf
Kleinstadte im Land, die mit besonderem
Charme und individuellen Angeboten punk-
ten. Eine neue Faltkarte informiert tiber die

einzelnen Stadte und prasentiert eine breite

Auswahl an inhabergefiihrten Geschaften
und Gastronomiebetrieben. Mit dabei sind zum Beispiel die

Stadte Schramberg, Bad Sackingen oder Isny.
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NEU BEIDER TMBW

Seit Juni verstarkt Natalie Dietl das Team der
TMBW im Auslandsmarketing fur die Markte
GroBbritannien und Ubersee. Die gebiirtige Pfal-
zerin sammelte nach dem Abitur zunéchst Erfah-
rungen als Reiseleiterin in Spanien und Grie-
chenland. Parallel dazu studierte sie Tourismusmanagement

an der »IST Hochschule fiir Management« in Dusseldorf. Nach
einem Jahr als Werkstudentin bei Thomas Cook ging sie flr
ein Auslandssemester nach Kolumbien und schrieb zuletzt ihre
Bachelorarbeit beim Tourismusverein Siidliche WeinstraBe.
n.dietl@tourismus-bw.de, Tel. 0711 / 238 58 — 26

Fur weitere Verstarkung im Auslandsmarketing
sorgt auch Anna Wagner, die seit Juli fir die
Quellmarkte Schweiz, Osterreich, Frankreich und
BeNeLux verantwortlich ist. Aufgewachsen in
Rheinland-Pfalz, zog es sie bereits fir ihr Studi-
um des Gesundheits- und Tourismusmanagements in Konstanz
nach Baden-Wirttemberg. Auch das Thema ihrer Bachelorar-
beit, die sie fiir die Karlsruhe Tourismus GmbH schrieb, hatte
bereits einen engen Bezug zum Land.
a.wagner(@tourismus-bw.de, Tel. 0711 / 238 58 — 68

Der Bereich Interne Services darf sich seit April
uber die Unterstiitzung von Suncica Taschik
freuen, die ihre Starken als Assistentin der Ge-
schaftsfiihrung und der Verwaltung einbringt.
Frau Taschik ist auf den Fildern im Landkreis
Esslingen aufgewachsen und dieser Region treu geblieben.
Nach einer kaufméannischen Ausbildung konnte sie langjahrige
Berufserfahrung als kaufméannische Angestellte und Assisten-
tin sammeln, unter anderem in Consultingunternehmen und
in der Logistikbranche.

s.taschik(@tourismus-bw.de, Tel. 0711 / 238 58 — 21

Ab Oktober 2019 kehrt Christine Schonhuber
nach zweijahriger Elternzeit als Marketingleite-
rin zurlck. Zuvor steuerte die gelernte Touristi-
kerin und Betriebswirtin bereits ab 2011 das
Marketing der TMBW und tibernimmt nun wie-
der ihre frithere Position.

c.schoenhuber@tourismus-bw.de, Tel. 0711 / 238 58 — 17

Mehr als 5.000 fleiBige neue Mitarbeite-
rinnen unterstiitzen seit Sommer 2019
das Team der TMBW. Gebtrtig aus Wan-
gen, wechselte das Bienenvolk im Juli
auf das TMBW-Dach. In einem Radius
von drei Kilometern bestauben die Bienen nun Blumen, Bau-
me und Pflanzen. Mit der Ubernahme einer Bienenpatenschaft
leistet die TMBW einen Beitrag im Kampf gegen das Bienen-
sterben. Ganz nebenbei produzieren die Bienen leckeren Ho-
nig aus der Nachbarschaft, der im Themenjahr »Wilder Stidenc
die Arbeit der TMBW als Give-Away unterstiitzt.



KOOPERATIONSANGEBOTE 2020

Tourismus lebt von Zusammenarbeit und Kooperationen.
Auf dieser Doppelseite haben wir einige exemplarische
Moglichkeiten zusammengestellt, wie sich Destinationen
und Leistungstrager in den unterschiedlichen Bereichen
der TMBW im Jahr 2020 einbringen kénnen.

Weitere Informationen und Ansprechpartner
Detaillierte Informationen zu allen Kooperationsmoglich-
keiten sowie alle zustandigen Ansprechpartnerinnen und
Ansprechpartner gibt es online auf den B2B-Seiten der
TMBW-Homepage:

FAMILIEN-FERIEN IN
BADEN-WURTTEMBERG

»familien-ferien in Baden-Wirttemberg« ist das Qualitatssie-

gel fir besonders familienfreundliche Anbieter und Angebote,
das gemeinsam von der Tourismus Marketing GmbH Baden-
Wirttemberg und dem Deutschen Hotel- und Gaststattenver-
band (DEHOGA) Baden-Wiirttemberg verliehen wird. Teilneh-
men konnen familienfreundliche Tourismusorte und -regionen,
Erlebnispartner (Museen, Bader, Freizeitparks etc.) sowie Be-
herbergungs- und Gastronomiebetriebe in Baden-Wirttem-
berg. Ziele der Zertifizierung sind, die Qualitat der familien-
freundlichen Angebote herauszustellen, die hohe Qualitat
sicherzustellen und weiterzuentwickeln sowie die Bekanntheit
der Angebote zu erhohen. Die Auszeichnung wird fiir drei

Jahre verliehen.

SERVICEQUALITAT DEUTSCHLAND

ServiceQualitat Deutschland (SQD) e.V. ist eine bundesweit
wirkende Qualitéatsinitiative. Ihr Ziel ist die Entwicklung der
Servicequalitdt entlang der touristischen Dienstleistungskette.
Im Zentrum stehen dabei Analyse und Verbesserung der Ser-
vicekette und damit die Servicequalitat des Betriebs aus Kun-
densicht. Dazu bietet SQD — primar fiir touristische Dienst-
leistungsunternehmen — ein Schulungs- und Zertifizierungs-
programm, das sich mit seinem praxisnahen System einfach

in den Betriebsalltag integrieren lasst.

AUSLANDSMARKETING
EUROPA & UBERSEE

— [on ]

Primarmarkte Schweiz USA/Kanada
Frankreich China
Niederlande/Belgien

Sekundirmirkte Osterreich Indien
UK Arabische Golfstaaten
Italien
Spanien

Beobachtungsmarkt Folen

Die Bedeutung auslandischer Gaste fiir den Tourismus in
Baden-Wirttemberg nimmt seit Jahren zu. Entsprechend aktiv
ist die TMBW in der internationalen Vermarktung und ent-
sprechend umfangreich sind die Mdglichkeiten, sich an diesen
MaBnahmen zu beteiligen. Aktuell konzentriert sich das Aus-
landsmarketing auf insgesamt sieben Primarmarkte und sechs
Sekundarmarkte in- und auBerhalb Europas. Beteiligen kénnen
sich inzwischen auch Destinationen mit kleineren Budgets.

So gibt es fiur jeden Markt zuséatzlich zum Basis-Paket auch

ein »Basis-Paket light« fir Einsteiger sowie ein Premium-Paket
fir eine langerfristige Marktbearbeitung. Das Einstiegs-Paket
ermoglicht schon ab 500 Euro eine Prasenz im gewiinschten
Quellmarkt. Dariiber hinaus werden in diversen Markten viele

weitere EinzelmaBnahmen angeboten.

THEMENMARKETING

Das bestehende Themenmarketing wird im Zuge der neuen

Tourismuskonzeption fiir Baden-Wirttemberg feinjustiert und
auf spezifische Zielgruppen ausgerichtet. In den Mittelpunkt
des Themenmarketings riicken dabei zum Teil neu definierte
Produktmarken sowie attraktive Schaufensterprodukte. In der
Themensaule Natur stehen kiinftig die Produktmarken »Natur-
erlebnis«, »Wandern«, »Radfahren« und »Landurlaub« im Fokus.
Die Themenséaule Genuss ist durch die Produktmarken »Kuli-
narik« und »Wein« vertreten. Im Bereich Kultur gibt es die
Produktmarken »Stadte & Kleinstadte«, »Schlosser, Burgen &
Garten« sowie »Kulturelles Erbe«. Bei den Produktmarken

bestehen auch kiinftig Beteiligungsmoglichkeiten.



PRESSE- & OFFENTLICHKEITSARBEIT

Fir regelméaBige Presseaussendungen, Pressereisen und fur
aktuelle Medienanfragen ist das Presseteam der TMBW stan-
dig an Informationen, Neuheiten und Themenvorschlagen aus
den Regionen und Stadten des Landes interessiert. Vorschlage
zu Uberregional bedeutenden Themen und Angeboten sowie
die laufende Zusendung aktueller Informationen sind er-
wiunscht und willkommen. Neben der externen Kommunika-
tion ist die TMBW auch weiterhin im B2B-Bereich aktiv und
gibt das Printmagazin »Tourismus Aktuell« heraus, das zwei-
mal jahrlich erscheint und aktuelle Entwicklungen, Trends
und Ergebnisse der touristischen Marktforschung widerspie-
gelt.
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ONLINE GRUPPENREISEPORTAL

Bus- und Gruppenreisen haben einen seit Jahren stabilen Anteil
am Urlaubsreisemarkt in Baden-Wirttemberg. Das Gruppen-
reiseportal der TMBW prasentiert spezielle Angebote fir Grup-
pen in einem attraktiven, Uibersichtlichen und benutzerfreund-
lichen Gewand. Alle touristischen Anbieter — von Hotels tiber
Ausflugsziele bis zu Regionen und Busveranstaltern — kdnnen
ihre Gruppenangebote darin vorstellen. Die Pflege der Eintrage
erfolgt durch die Teilnehmer, um die Aktualitat der Angebote
dauerhaft zu gewahrleisten. Die Preise fiir das Portal liegen fiir
Leistungstrager bei 120 Euro und fir Tourist-Informationen
sowie Busreiseveranstalter bei 199 Euro pro Jahr. Wie bisher

ist auch weiterhin ein kostenloser Basiseintrag moglich.

DATEN-POOL BW UND
DIGITALE KOMMUNIKATION

Nach der umfangreichen Uberarbeitung und Erweiterung der
Datenbank Toubiz im laufenden Jahr kommt die »neue« Daten-
bank — der Daten-Pool BW — ab 2020 zum Einsatz. Ein Open
Data-Check ermdglicht die genaue Festlegung, welche Daten
an Partner (DZT, Regionen) und Vertriebspartner (ADAC, Bahn)
weitergegeben werden dirfen. Die kostenlose Erfassung der
Daten in Toubiz ermoglicht es, diese uber den Daten-Pool BW
zu vertreiben. Im Bereich der digitalen Kommunikation be-
steht die Moglichkeit, Veranstaltungen, Jubilden und Jahres-
themen auf tourismus-bw.de prominent zu prasentieren.

Eine Auswahl an Bildern, die auf Instagram mit dem Hashtag
#visitbawu vertaggt sind, wird auf dem Instagram-Kanal
(@visitbawu geteilt. Ebenso freuen wir uns tiber Themenvor-

schlage fur und Beteiligungen an gemeinsamen Bloggerreisen.

TOURISMUSNETZWERK
BADEN-WURTTEMBERG

Laufend aktuelle Kooperationsangebote und Informationen
zum Tourismus im Stiden sowie aktuelle Marktforschungszah-
len gibt es auch im »Tourismusnetzwerk Baden-Wiirttembergg,
das allen Touristikern und Interessierten offensteht. Im Touris-
musnetzwerk besteht auBerdem die Moglichkeit, sich fiir den
Newsletter anzumelden, der wochentlich iber Aktivitdten der
TMBW sowie regionaler DMOs und anderer Akteure im Touris-
mus informiert. Hier lassen sich gezielt jene Themenbereiche
oder Destinationen abonnieren, fir die man sich besonders

interessiert.
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Von der Sonne verwohnt

Wein aus Baden —
Sonne im Glas!

B) BADISCHER WEIN

www.badischerwein.de

E Aufgrund der geologischen und klimatischen Gegebenheiten lassen sich in Baden vom Terroir geprdgte, fruchtige, mineralische Weif3weine und
x .& ,_ ® stoffige, korperreiche Rotweine mit sortenspezifischer Aromaausprdgung produzieren. In Baden stehen die Reben lberwiegend auf Vulkanver-
. - *‘-_e# witterungsbéden und L6f3. Hieraus resultiert die besonders intensive Nutzung der Rebsorten der Burgunderfamilie. Uber 50 % der Rebfldche in
5 E b4 Baden ist mit roten und weif3en Rebsorten der Burgundergruppe bestockt.Dazu kommen die Sorten Miller-Thurgau, Riesling, Silvaner und Gutedel.
‘..1. l-l-.-"

. . . . . . WINEinMODERATIO
Das geografische Gebiet Baden erstreckt sich zwischen dem Bodensee, Oberrheingraben, Bergstrafie und Tauberfranken. www.badischerwein.de/gu
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