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VORAB ...

Das Deutsche Wanderinstitut sieht seine Aufgabe auch darin, Erfahrungen und Kenntnisse, die wahrend der
Corona-Krise gewonnen wurden, moglichst allen Beteiligten verfligbar zu machen. Aus diesem Grund waren
wir freudig Uberrascht, wie viele Riickmeldungen auf unsere Umfragen sowohl von Wegeverantwortlichen
wie auch von Besucherlnnen unserer Homepage bei uns eintrafen. Vielen Dank! Mit diesem Faktenblatt
wollen wir eine erste Bilanz ziehen und der Frage nachgehen, welche Schlussfolgerungen sich fir kiinftige
Krisensituationen ziehen lassen. Bleiben Sie gesund und zuversichtlich! Beste GriiRe — H. Smolka

UMFRAGE - WANDERER WEBSITE

Wanderhaufigkeit in Corona-Zeiten Grundsatzlich wandere ich eher auf ...
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seltener gleich haufiger
Héufigkeit Anzahl % Bevorzugt Anzahl %
seltener 11 8,03 Premiumwegen 87 63,50
gleich 50 36,50 Anderen Wegel 50 36,50
haufiger 76 55,47
Gesamt 137
Gesamt 137

Da die Antworten von Besucherlnnen der Homepage des Wanderinstituts kommen, ist das Ergebnis nicht zwingend
reprdsentativ fiir die Gesamtheit aller Wandernden.



Auswahl nach Distanz in Corona-Zeiten Weglénge in Corona-Zeiten
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Distanz Anzahl % Weglinge Anzahl %
nahere Umgebt 78 56,93 ktrzer 17 12,41
gleich gebliebe 54 39,42 gleich a8 64,23
bevorzugt entfe 5 3,65 langer 32 2336
Gesamt 187 Gesamt 137

Die Angaben zur Wegdistanz decken sich mit den Angaben der Wegeverantwortlichen, dass die Wege auch im Sinne
der Naherholung von der ortsansdssigen Bevélkerung zunehmend gern genutzt werden.

Bevorzugt Wege mit wenig Pfadanteil Wie erleben Sie andere Wanderer in der Corona-Krise?

m ricksichtsvall

= Ja. angstlich
= Nein m agressiv
M unverandert
Wenig Pfade Anzahl %
Ja 31 22,63 Wanderer Anzahl %
Nein 106 77,37 riicksichtsvoll 89 64,96
angstlich 6 4,38
Gesamt 137 agressiv 3 2,19
unverandert 39 28,47
Gesamt 137

Dass die Wandernden nicht ausdriicklich nach Wegen mit geringem Pfadanteil suchen, um nahe Begegnungen zu

vermeiden, mag sich auch aus der Erfahrung ergeben, dass sich die anderen Wandernden als vorwiegend riicksichtsvoll
erwiesen haben.



UMFRAGE - WEGEVERANTWORTLICHE

Zahl der Wanderer auf Premiumwegen
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Wanderer auf Premiumwegen in 'Corona-Zeiten', laut Auskunft von Wegeverantwortlichen (n = 58)

Anfragen zu Premiumwegen
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Anfragen zu Premiumwegen in 'Corona-Zeiten', laut Auskunft von Wegeverantwortlichen (n = 58)



Uberwiegend: keine Sperrung von Wegen und Parkplitzen

Viele Wegeverantwortliche betonen, dass ,Wanderwege bewusst nicht gesperrt” wurden um der Bevolke-
rung in Zeiten der Krise Zugang zur Natur und Bewegung zu ermoglichen. Gleiches gilt fiir die Mehrzahl von
Wanderparkplatzen.

Sperrung einzelner Einrichtungen, Punkte und Abschnitte
Meist sind es Einrichtungen wie Briicken, Aussichtstiirme, Wild-
parks, Grill- und Spielpladtze etc. In einem Fall wird berichtet, dass
auch schmale Pfadpassagen gesperrt und Umleitungen eingerichtet
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Sperrung einzelner Wege

Einzelne sehr ,,prominente” oder stark begangene Wege wurden -
2.T. wahrend der Feiertage - gesperrt; bei alpinen Wegen wurde die
Aufhebung der Wintersperre verlangert und andere Wege sind
wegen Waldschaden gesperrt gewesen.

(Teil-) Sperrung von einzelnen Parkplatzen

GroRe Wanderparkplatze wurden in Bayern generell gesperrt. In anderen besuchsstarken Regionen wurden
Parkplatze z.T. verkleinert oder bei zu groBem Besucheransturm gesperrt. In einigen Fallen geschah die
Sperrung durch die Kommunen.

Offenhalten Sanitdranlagen und Getrankebrunnen
Offentliche WCs in Kurhaus und Rathaus waren teilweise nutzbar; nicht jedoch in geschlossenen Einrich-
tungen; Getrankebrunnen wurden in einer Region aufgefullt.

Picknick, Grill- und Spielplatze, Veranstaltungen
Sind generell gesperrt. Darauf weisen einige Antworten hin, andere setzen dies als bekannt voraus.
Gleiches gilt fur Veranstaltungen und Fiihrungen.

Diese Einrichtungen waren bundesweit geschlossen — teilweise erwahnt, z.T: vorausgesetzt in Antworten.

Wichtiges Anliegen: Unterstiitzung der Gastronomie

Einige Betreiber unterstiitzen die Betriebe allgemein, indem sie deren Angebot bei facebook teilen oder
Uber den Abholservice Gastronomie; informieren. ,,Gastronomen zeigten Dankbarkeit, dass man sich mit
ihren Problemen auseinandersetzt”. Es gab auch die Unterstiitzung der Initiative #wirhaltenzusammen der
TMBW. Viele Wegeverantwortliche fiirchten um den Bestand der Gastronomie und Beherberger.



Ermunterung! Einige Wegeverantwortliche haben die ,, Empfehlung gegeben rauszugehen, um das
Immunsystem zu starken, dabei Regeln beachten® Auch Hinweise auf weniger stark besuchte Wege
und ortliche Wanderwegenetze zur besseren Verteilung moglicher Besuchermassen.

Empfehlungen zu Personenzahl

und Abstandsregelung

Bestehende Unsicherheit, ob Wanderwege
genutzt werden dirfen, wurde oft ausge-
raumt.

In einer Antwort: ,Dabei ging es haufig dar-
um, die Erlasse in einer fir Wanderer (...) bes-
ser verstandliche Sprache zu formulieren
»,Was ist fir den Wanderer wichtig”. Als hilf-
reich hat sich die Empfehlung erwiesen, den
Weg in der empfohlenen Laufrichtung zu nut-
zen, um ,,Gegenverkehr” zu vermeiden.

asser,\\

AR TAKD NEHBEM

Bild rechts: Screenshot http://www.wa-wa-we.de/
de/aktuelles/2020-04-corona/index.html)

Bitte um Meidung der Wege (bzw. -teile) zu bestimmten Zeiten
In einigen Fallen wurde vor dem Besuch besonders bekannte Wege an besucherstarken Tagen gewarnt; in
anderen Fallen ging es um stark besuchte Stellen auf besonders beliebten Wegen.

Aber auch: ohne Krisenkommunikation

Oft handelte es sich um Wege, die wenig ,Verkehr” haben. Daneben gab es auch die folgende Meinung:

»Es kann von Wanderern erwartet werden, dass sie beim Benutzen des Weges in eigener Verantwortung die
vorgeschriebenen Abstandsregelungen einhalten” bzw. ,,Es waren bislang keine besonderen Aktivitdten not-
wendig, da diese Regelungen ja bundesweit giiltig und allgemein bekannt sind”



Onlinemedien
(Webseite, social media) s
Webseite, Facebook, Instagram (Zahl der s 2

Riickmeldungen hier in absteigender Haufigkeit
genannt) waren fiir die rasche Information sicher
das Mittel der Wahl. Daneben wurden aber auch
Newsletter an Biirgerinnen und Blrger sowie S
Leistungstrager eingesetzt. Altuell

. . Aktuelle

Bild rechts: Screenshot von Coronavirus - Voriibergehend

https://www.traufgaenge.de/Aktuell Was nun? geschlossen Veranstal
-Infos

P resse a r be it Wir mochten auf unserer Webseite Cookies und pseudonyme Analysete

cking), damit wir unsere Webseite optimal auf Ihre anpassen und gestalten konnen. Wenn Sie ¢
oder wegklicken, erklaren Sie sich damit jederzeit widerruflich einverstanden (Art. 6 Abs.1 a DSGVO). Weitere Informationen, auch zu Ihrem jederzei

Wegeverantwortliche nutzten ihre teilweise
guten Kontakte zur Presse und ,Telefonat mit
Presse mit der Bitte derzeit keine Wandertipps
(...)zu veroffentlichen”, schalteten fiir die Initiative #wirhaltenzusammen Anzeigen. Daneben wurden
offentliche Veranstaltungen abgesagt und auch Meldungen zu Sperrungen erfolgten in Printmedien.

Aushange

Am Besucherzentrum, an geschlossenen Einrichtungen bzw. Gebauden, am Weg selbst an den Portaltafeln
waren teilweise Aushdnge mit Verhaltensregeln, sowie Sperrungsmitteilungen am Start- und Endpunkt fur
die spontan ankommenden Nutzerlnnen notwendig.

Direkte Kommunikation

Mitarbeiter vor Ort (an Wochenenden und Feiertagen), die eine Besucherzahlung durchfihren und auf
Einhaltung der Regeln achten, sowie Parkplatzsperrungen und -6ffnungen vornehmen sind Premium, aber
nicht immer realisierbar.

SCHLUSSFOLGERUNG

Bedeutung von Natur, Wandern und sanftem (Inlands-) Tourismus

Aus den Antworten eine kleine Auswabhl: ,,Durch Corona suchen die Menschen nach alternativen Ausflugs-
moglichkeiten und entdecken gerade jetzt das Wandern fir sich. Davon profitieren wir auch noch nach Co-
rona“; ,wir sind mit dem Thema: Wander/-Naturtourismus auf dem richtigen Weg, werden aber zukiinftig
GrolRveranstaltungen reduzieren”; ,gut gepflegte Wanderwege sind auch bzw. gerade in Krisenzeiten eine
gute Moglichkeit fiir die Bevolkerung die Natur zu genielRen, sich zu entspannen und so gestarkt mit den Si-
tuationen des Lebens umzugehen®; ,, durch die Krise werden wir in der ndchsten Zeit ein erhohtes Wander-
aufkommen haben, allein schon durch riicklaufige Auslandsbuchungen und die Sensibilisierung der immun-
starkende Wirkung des Wanderns”; , die Bedeutung der Wanderwegeinfrastruktur und deren ErschlieBung
wird insbesondere im Naherholungsbereich noch sehr viel intensiver wahrgenommen; gerade in solchen
Krisenzeiten ist die Natur eine Zuflucht“; ,Strategien miissen entwickelt werden um auf temporér verstarkte
Erholungsnutzung reagieren zu kdnnen”; ,,auffallend ist die deutlich gestiegene Anzahl von jungen Personen
(Alter 16 - 25), die die Natur als Aufenthaltsort nutzen und sich auch deutlich mehr dafiir interessieren”;
»das Krisen-Szenario zeigt einmal mehr die enge Verbindung der touristischen Attraktionen insbesondere im
outdoor-Bereich und deren enge Verbindung zur Lebens- und Freizeitqualitdt der Bewohner vor Ort ...%;



»und auch die Politik will Hinweise auf die DrauRen-Angebote haben. Ebenso verhalten sich die Lokalzeitun-
gen”.

Aber auch: , Da aber eine touristische Beherbergung untersagt ist, kommt die Nutzung von Wanderwegen
nur flr Einheimische in Frage. Von daher kommt Wanderwegen in solchen Krisenzeiten — zumindest aus
touristischer Sicht - keine erh6hte Bedeutung zu“; ,

(noch) keine Schlussfolgerungen

Angesichts der aktuellen Situation reagieren einige Wegeverantwortliche abwartend und stellen fest, dass
»selbst Szenarien, die bisher nicht vorstellbar waren, eintreffen kdnnen” und ,wir missen auf alles gefasst
sein, situationsbezogen reagieren kénnen.”

Manches deutet darauf hin, dass die Corona-Krise nicht die einzige Herausforderung in der Zukunft sein
wird. Wie in unserem kirzlich veroffentlichten Faktenblatt ,Premiumwege im Klimawandel” dargestellt,
werden wir in in naher Zukunft mit Extrem(wetter)ereignissen (Diirre mit Forstschdaden, Waldbrandgefahr,
Starkregen, Sturm und vermehrte Gewitter), aber auch Gesundheitsgefahren (Hitzetage, vermehrt bekannte
wie auch neue Krankheitserreger wie Malaria, Dengue, pflanzliche Allergieausloser) zu tun haben. Die
dadurch entstehenden Probleme unterscheiden sich teilweise, aber nicht vollstandig von den bei der
Corona-Pandemie entstandenen Herausforderungen.

Entscheidungswege und -findung

»Bei kiinftigen Szenarien waren schnellere und vor allem einheitliche Entscheidungen zur Vorgehensweise
durch die Politik wiinschenswert. Aus der jetzigen Erfahrung heraus kénnten durch die zentralen Touris-
musverbande Notfallpldne erarbeitet und den Betreibern beim nachsten Szenario zur Verfligung gestellt
werden.” Und: ,,genau wie einzelne Bundeslander unterschiedlich mit Corona umgehen, haben die
Kommunen der Wanderwege unterschiedliche Vorstellungen, ob Wege nun zu sperren sind oder offen
bleiben. Eine einheitliche Losung innerhalb einer Dachmarke ware wiinschenswert.”

Impuls des Deutschen Wanderinstituts: wahrend die Einflussmoglichkeiten auf ,,die Politik” vermutlich
eher liberschaubar bleiben, ist die Idee von einheitlichem Vorgehen innerhalb einer Dachmarke (auch
unter Beteiligung der Kommunen) interessant. Dabei ware auch zu priifen, ob sich Mitglieder der
Premiumfamilie in rdumlicher Nachbarschaft nicht auch untereinander abstimmen kénnten und sollten
(mehr unter Wegemanagement).

Notfallplane
,Wir erarbeiten einen (provisorischen) MaRnahmen- und Kommunikationsplan; provisorisch deshalb, weil
die nachste Krise moglicherweise wieder ganz neue Anforderungen stellt.”

Impuls des Deutschen Wanderinstituts: mégliche Inhalte von Notfallplanen

1. Verletzlichkeitsbewertung (Vulnerabilitat) eines jeden Weges:
z.B. stark genutzter Weg, der in Krisenzeiten liberlastet wird; Gefahr bei hoher Waldbrandstufe;
Gefahr bei Uberschwemmungen nach Starkregen; Gefahr bei Hitzeperiode durch hohen Anteil in
freier Feldflur; regelmaRiges Auftreten von Kranheitserregern bzw. Allergieauslosern ...



2. Festlegung von Warnstufen zur Aktivierung von Notfallmanahmen
z.B. Unwetterwarnungen, Mitteilungen der Gesundheitsamter, Beobachtungen der Wegepaten ...
3. Vorbereitete Warnungen fiir Website und soziale Medien und Kommunikation mit Kommunen und
Wegepaten (mehr unten unter ,\Wegemanagement” und , Krisenkommunikation“)
4. Nachtragliche Evaluation: - was hat gut funktioniert, wo haben sich Schwachen gezeigt?

Wegemanagment

»Parkplatzreduzierung durch SchlieBungen waren erfolgreich und haben die Besucherstréme entzerrt”. Und:
,Wir haben gerade in diesen Zeiten ganz besonderes Augenmerk auf den Zustand der Wege gelegt. Die
Markierungen rechtzeitig aufgefrischt und den Wegzustand gepriift.“ Doch zeigte sich auch: , Erhéhter
Pflegeaufwand an allen Wanderwegen, kleinere Intervalle bei Revisionen und dadurch héherer finanzieller
Aufwand”. Dies kdnnte auch bedeuten: , Erhohung der Kontrollgdnge, héhere Dichte an Wegepaten
generieren, Budgeterweiterung fir Revisionen und Schulung Wegepaten - Reduzierung auf wesentliche
Premiumwege, keine weiteren Wege mehr ausschildern.”

Impuls des Deutschen Wanderinstituts:

Auch wenn ein groRer Teil der Nutzerlnnen per Pkw anreist und sich tGber die Parkplatzreduzierung ein
Effekt erzielen Iasst, ist dies nur ein Mittel unter mehreren. In unseren anderen Befragungen wird deut-
lich, dass die Erreichbarkeit der Wege mit dem OPNV ein an Bedeutung zunehmendes Kriterium ist. Das
gilt gerade fir die jingere Generation aus Ballungsraumen, die z.T. kein eigenes Fahrzeug mehr haben.
Dies kann offensiv fir die Besucherlenkung eingesetzt werden. - Tendenziell werden in jeder Krise ein
Teil der Wege gesperrt und eine Umlenkung auf andere Wege erfolgen missen. Fiir Teilstrecken, bei de-
nen vorhersagbar Probleme auftreten kénnten, empfehlen sich vorbereitete Umleitungen (gibt es schon
bei einigen Wegen).

(Krisen-) Kommunikation

,Offene Kommunikation mit den Gasten” und ,Pressearbeit ist sehr wichtig”, denn: ,wenn aufgeklart wird,
halten sich die Menschen in der Regel an die Verhaltensregeln®. Dies gilt auch fiir in Zukunft haufiger
auftretende Szenarien: ,, Wir werden in der ndheren Zukunft eher die Problematik Sturmschaden und
Uberschwemmungen im Fokus haben miissen” und ,,Einschrdnkungen werden wir iiber unsere Homepage,
Facebook-Fanpage und in den Medien veroffentlichen” und ,,die Information Gber die Begehbarkeit der
Wege muss noch effektiver und systematischer, ...schneller erfolgen”.

Impuls des Deutschen Wanderinstituts:

Eine Grundregel der Krisenkommunikation lautet: Zeitnah, offen, ehrlich und verstandlich informieren,
wie man mit einem Problem umgeht. Dies schafft Vertrauen und macht das Gegeniiber zum Partner. -
Gerade bei bestimmten Problemen wie Wegsperrungen sollte auch liberlegt werden, dass man auch
nahe gelegene Wege empfiehlt, die vielleicht von anderen Wegebetreibern stammen. Der kooperative
Ansatz in der Premiumfamilie kann sich hier auch beweisen!



