Besucherlenkung:
Welchen Herausforderungen
mussen wir uns stellen?

) Bericht aus
Uberlingen am Bodensee



Uberlingen am Bodensee




Uberlingen am Bodensee: Kurzportrit

* Direkt am Bodensee

* Rund 25.000 Einwohner (Kernstadt und sieben Teilorte)

* Sehr alte Stadt (Stadtjubilaum 1250 Jahre)

* Historische Altstadt & langste Uferpromenade am Bodensee

* Lange Tradition als Gartenstadt

* Pradikat ,,Kneippheilbad” & Gesundheitstourismus

e 700.000 Ubernachtungen bei 175.000 Gasteankiinften pro Jahr
* 500 Beherbergungsbetriebe mit 5.000 Betten

 Rund 80 % der Ubernachtungen zwischen April und Oktober
* Geschitzte |,4 Mio. Tagesgaste pro Jahr



Herkunft und Profil unserer Gaste

e Ubernachtungsgiste aus Uberlingen und der Region

* Tagesbesucher aus dem nahen Umland (Bodensee, Schwarzwald,
Schwiabische Alb, Stuttgarter Raum)

* Zwischenstopps, insbesondere auf dem Bodensee-Radweg

* 202|:Tagesbesucher der Landesgartenschau

=» Breite Streuung vom Tagesbesucher bis zum Gesundheitstourist

=> Ausgeprigte Saisonalitit im Tages- und Ubernachtungstourismus

=» Verteilung und Lenkung der Giste als Herausforderung,
Besucherdruck direkt am Bodenseeufer am hochsten



Herausforderungen 2020

Frihjahr:

* Lockdown Il:Touristische Nachfrage kommt fast zum Erliegen

* Sperrung der Promenade an Wochenenden und Feiertagen

Betretungsverbot der Promenade ab Freitag und an Ostern

An Ostern und am Wochenende:
Coronabedingt sind Spaziergan-
ge an der schonsten und langsten
Promenade am Bodensee verbo-
ten. Es droht ein BuRgeld von bis
zu 25000 Euro

Uberlingen (shi) Die Stadt Uberlingen
erlédsst bis zum 20. April ein Betretungs-
verbot der Seepromenade fiir Wochen-
enden und Feiertage. ,Wegen der guten
Wetterprognosen rechnet die Stadt mit
einem erhohten Besucheraufkommen
von Menschen aus der ganzen Region®,
schreibt sie in einem Pressetext.

Vor dem Hintergrund der Corona-Ver-
ordnung erliisst die Stadt Uberlingen
eine Allgemeinverfiigung {iber das Be-
tretungsverbot entlang der Seeprome-

nade. Nach dieser ist das Betreten der
Seepromenade in Uberlingen an den
Wochenenden (freitags ab 14 Uhr bis
montags um 9 Uhr) sowie an Feierta-
gen untersagt. Das Verbot erstreckt

 Abstand halten: Blick
auf den Landungs-
platz, neulich bei
schlechtem Wetter.
Bei erwartet frahlings-
haftem Wetter kbnnte
hier die Holle los sein
- deshalb sperrt die
Stadt lieber ab.

BILD: HANSPETER WALTER

sich {iber die gesamte Seepromena-
de vom ,Mantelhafen” bis zum ,Gon-
delehafen” und gilt zunichst bis zum
20. April 2020.

Mit dieser Mafinahme reagiert die Stadt

Uberlingen auf die starke Frequentie-
rung der Seepromenade an den ver-
gangenen Wochenenden. Im Hinblick
auf die frithlingshaften Wetterprogno-
sen rechnen die Verantwortlichen mit
einem weiteren Ansturm auf das Tou-
rismusziel Bodensee. Bei einem ver-
stirkten Besucheraufkommen seien
die geforderten und notwendigen Si-
cherheitsabstinde von mindestens
1,5 Metern auf dem begrenzten Raum
der Promenade jedoch ,bei Weitem
nichteinhaltbar®, so eine Einschiitzung
der Verwaltungsspitze.
Oberbiirgermeister Jan Zeitler wird in
dem Pressetext zitiert: ,Gerade in den
ersten Wochenenden im Frithjahr mit
schonem Wetter lockt der Bodensee
nicht nur die hier Ortsansiissigen, son-
dern auch Menschen aus der gesamten
Region an die Promenaden. Dabei hat

auch unsere Seepromenade eine enor-
me Anziehungskraft, die Uberlingen
nicht umsonst zu einem beliebten Rei-
se- und Ausflugsziel macht. Zum Schutz
aller und im Zuge einer konsequenten
Pandemiebekdmpfung bitte ich jedoch
darum, derzeit an Wochenenden und
Feiertagen auf Freizeitausfliige an die
Uberlinger Seepromenade zu verzich-
ten.”

Das bis 20. April 2020 befristete Betre-
tungsverbot werde polizeilich kontrol-
liert und Verstéfle wiirden zur Anzeige
gebracht. Vorsitzliche oder fahrlissige
Verstofie stellen Ordnungswidrigkei-
ten dar, die mit einer GeldbufSe bis zu
25000 Euro geahndet werden kénnen.

Unter der Woche bleibt die Seeprome-
nade weiterhin offen, vorausgesetzt, die
notwendigen Sicherheitsabstinde wer-
den eingehalten.



Herausforderungen 2020

 Ab Mai:

Sukzessive Wiederaufnahme der
Tourismus-Aktivititen

Nachfrage im Tages- und
Ubernachtungstourismus nimmt
schnell wieder Fahrt auf

Bessere Verteilung der
Besucherstréme durch Offnung aller
touristischen Einrichtungen
Hygienekonzepte der Betriebe und
Einrichtungen

Schiffe diirfen endlich in See stechen

» Minister Guido Wolf gibt
ab Montag griines Licht

> WeiRe Flotte und Ausflugs-
schiffe legen Mittwoch ab

VON HANSPETER WALTER

Uberlingen - Als Tuttlinger mag Ba
den-Wiirttembergs Tourismus-Minis
ter Guido Wolf (CDU) den See und sitzt
ab und zu mit einem Viertele an den be
liebten Weinfissern vor der Oberlinger
Greth. Doch bis Montag sind auch die
se Pliitze an der Promenade noch un
ter Verschluss. Schneller ablegenals ur
spriinglich vorgesehen diirfen nun die
Ausflugsschiffe, wie Minister Wolf am
Freitagnachmittag auf dem Oberlin
ger Landungsplatz mitteilte - noch vor
Drucklegung de: en Anderungen
-Ab Montag diirfen die Fahrgastschiffe
auf dem Bodensee unc
Land wieder ihre Au
bieten®, sagte er - mitm
laren als Kulisse. Diese frohe Botschaft
ich im Namen von
ied Hermann,
Mahnung mit
e, die wieder
gsfreiheit verant

der ihm allerdings di
an den See gegeben
gewonnene Bewegun,
wortungsvoll zu nutzen'
das wollen die Schiffsbetreiber
auch tun, wie Geschiiftsfithrer Frank
Weber von de isbetrie
ben (BSB) in Konstanz und die Oberlin
ger Kapitiinin Tanja Held bekri
Die gewonnene Freiheit wollen sie An
fang der Woche nutzen, um noch ein
mal letzte Hand zur Erfiillung von Ab
stands- und Hygieneregeln anzulegen
Wir werden am Mittwoch definitiv
starten®”, betonte Frank Weber, der sich
darauf mitden Oberlinger Kolle
stiindigt hatte. Leinen los, heifit es dann
also auch an Christi Himmelfahrt tags
da
Ein guter Ort zum Stelldichein mit
Kapiti
dungspla
r

z, zumal BSB-Geschiiftsfith
Frank Weber dort zuhause ist und

Mit Maske und Abstand: BSB-Geschaftsfohrer Frank Weber (von links),

ttembergs T

minister Guido Wolf, Oberlingens Oberborgermeister Jan Zeitler und Kapitanin Tanja Held. siL0: kaxsPETER WALTER

ieben Held und
Traditionsunter

mit den Schiffsl
Mauch zwei ki
nehmen dortar
sam hatten sie in den vergangenen Ta
B rauf gedrungen, nicht erst
Pfingsten® ablegen zu diirfen, und wa
ren mit Briefen nicht nur bei Uberlin
gens Oberbiirgermeister Jan 7
sondern auch bei der Landesregieru
vorstellig geworden. OB Zeitler konnte
dies nur bestitigen. Viele haben sich
mit ihren Anliegen h gewandt
und ich habe das itergegebent,
erkliirte Zeitler, der erst kilrzlich die
geplante Landesgartenschau fiir die
ses Jahr endgiiltig abschreiben musste.
Schneller gefruch Is erwartet haben
die Appelle der Schiffsbetriebe fiir die
Uberlinger Kapitinin Tanja Held. .Wir
freuen uns riesig und sind gut vorberei
tet”, sagte sie und zeigte sich froh, dass

lie eingehenden Anfragen von Fe
ungsbesitzern kiinftig positiv
beantworten kann.

«Die Tourismusbranche ist von den
Folgen der Corona-Krise mit voller
Wucht erwischt worden®, erklirte Mi
nister Wol. Viele Betriebe seien in
schafiliche Existenznot geraten
Fahrgastschifffahrt ist ein Bereich, in
dem das Infektionsrisiko relativ gering
ist.” Es sei daher .richtig und wichtig®,
diese Wiedererdffnung zu ermoglichen
Die Menschen sehnen sich d "
erklirte Wolf, ,und die Betriebe brau
chen Einnahmen.” Doch appellierte der
Minister an die Biirger: .Geben Sie al
les, dass die Lockerung erfolgreich wird
und beibehalten werden kann.*

Ihren Beitrag dazu leisten wollen
auch die Schiffsbetreiber. ,Wir werden
unsere Schiffe lange nicht so voll pa

cken wie man das sonst gewohnt ist”,
betonte BSB-Geschiiftsfithrer V
Viele Vorbereitungen in Sachen Hygie
ne haben auch die kleineren Unterneh
men getroffen - beim Ticketkauf oder
an den Bistros. Allerdings gelte auch
dort - wie in anderen Verkehrsmitteln
die Maskenpflicht, betonte Guido Woll
Die BSB wollen auch Masken fiir ihre
re bereithalten

erleichtert zeigte sich
auch Plahlbaudirektor Gunter Schi
bel, der sich schon darauf freute, dass
die Menschen wieder an der frischen
Luft des Bodensees Urlaub m:
Wir brauchen die Schifffa
, sagte Schibel. ,Das ist
chrstriiger.” Zudem gebe es 400
ische Ereignisorte am See und
n rund 60 000 Arbeitsplatze ,mit
dem Tourismus verkniipft.*




Herausforderungen 2020

* Sommer:

* Verschiebung LGS auf 2021 mit
Sperrung der Gelande

* Besucherlenkung durch gezielte
Informationen mit Ubersicht der
aktuellen Regeln und Tipps fiir weniger
frequentierte Ziele

« Uferpromenade UB bleibt gedffnet,
vereinzelt werden Ufer aber gesperrt

* Digitale Angebote zum Besuchereinlass
oder analoge Losungen

Mit ABSTAND sind wir die Besten!

HYGIENE- UND SCHUTZMARNAHMEN

Abstand halten Nies- und Hustenetikette einhalten

Kontakte minimieren

Griindlich Hinde waschen

%}iﬁh\ Stadt Uberlingen

Aktuelle Informationen zur Corona-Pandemie und zur Lage in Uberlingen finden Sie unter
www.ueberlingen-bodensee.de



Herausforderungen 2021
* Winterhalbjahr:

* Touristische Einrichtungen und das

rge sind
héher denn je

Gastgewerbe sind seit 02.11.2020 geschlossen

* Erste sonnige Tage haben zu einem
Besucheransturm am Wochenende gefiihrt

* Insbesondere starke Frequenz an der
Promenade von Ausfliiglern aus der naheren
Umgebung

* Millproblem durch geschlossene Gastronomie



Herausforderungen 2021
* Ausblick:

« Offnungsperspektive fiir Tourismusbranche fehlt

Touristisches Ostergeschaft
fallt wieder ins Wasser -

* Umgang mit Besucherstromen wahrend des
Lockdowns, insbesondere an der Promenade

* Moglichst abgestimmtes Vorgehen zu entsprechenden
MaBnahmen mit koordinierender Funktion der DBT

* Ubernachtungsnachfrage fiir nichste Zeit eher gering

* Unterkiinfte in den Ferien (Pfingsten/ Sommer)
bereits gut gebucht

ke Maries Morgan findet Testpfiicht fur
Mallorc » Ruckhebror vernuntg”

* Offnung der LGS am 09.April 2021 geplant =
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LGS: Besucherlenkung bei der Anreise

2 Bahnhofe direkt an den LGS-Eingangen und Ab ins Griine.
zusatzlich gute Anbindung lber regionales Busnetz Y
Ubernachtungsgiste reisen i.d.R. kostenlos an |
Kombi-Tickets und Verguinstigungen bei Bahnanreise
800 zusatzliche Fahrradabstellplitze

Schiffsanreise Giber den Bodensee mit neuer
Anlegestelle Uberlingen-West

Autoverkehr wird auf P&R-Platz geleitet mit Shuttle-

Bus-Anbindung zur LGS

ﬁ:ebW
Mobilitat fur Boden-Wurttemberg



LGS: Konzept fiir einen sicheren Besuch

* Erste Landesgartenschau mit einem elektronischen :u::]ﬂtﬁf.“t::ﬁfif?&:::]1('1':5;?(,n
Ticketing-System:Verkauf der Tickets online SR

« Beschrinkung Ticketverkauf an der Tagekasse aufdas &
Notwendigste =

» Zeitfenster-Buchung zur Anreise fiir alle Besucher

* Aufstockung Bus-Shuttle

* ,,Nette Tafeln” an vielen Stellen mit AHA-Regeln

~~~~~~~~~~~~~~~~~

nnnnnnnnnnn



LGS: Konzept fiir einen sicheren Besuch

* Ampel-System regelt Besuchereinlass an den Landesgartenschay Oberlingen
mit umiassendem _\"c:l(‘ll(' '()ll?.(’[)l
jeweiligen Eingangen

* Einbahnsystem zur Entzerrung in kleinen y
Ausstellungsbereichen

* Bei Highlight-Veranstaltungen missen zusatzlich
Online-Tickets gebucht werden fiir den Einlass und
Umsetzung von weiteren MalBnahmen (Rasterflichen ~—— = o
im Uferpark als Eventwiese, Beschrinkung der e
Personenzahl etc.) S



Landesgartenschau 2021 in Uberlingen:
Wir sind bereit!

Kontakt:

Uberlingen Marketing und Tourismus GmbH
Jirgen Jankowiak )

Landungsplatz 3-5, 88662 Uberlingen

Tel. 07551 94175-30
jankowiak@ueberlingen-bodensee.de
www.ueberlingen-bodensee.de




