Industrie- und Handelskammer TOURISMUS AKADEMIE
Nordschwarzwald BADEN-WURTTEMBERG

A

Wein und Glas / Weinland Deutschland 18.11.2022

Ziel

Dieses Seminar vermittelt jedem Teilnehmer grundlegendes Wissen Uber die deutschen Weine. Im
Mittelpunkt werden die einzelnen Anbaugebiete stehen. Anhand umfangreicher Degustationen werden die
Unterschiede und Besonderheiten herausgearbeitet.

Gleichzeitig verkosten wir die typische Rebsorten-Weine aus unterschiedlichen Glasern von Zwiesel Glas.
Welches Glas passt zu welchem Wein? Kann man durch die Wahl des Glases unterschiedliche
Geschmackseindriicke haben?

Zielgruppe

Gastronomen, Handler, Restaurantleiter, Hoteliers sowie Auszubildende im 2. und 3. Lehrjahr — und naturlich
alle, die mehr Gber Wein erfahren wollen. Das Seminar wendet sich an Anfanger wie auch Fortgeschrittene,
die mehr Uber Wein erfahren wollen oder ihr Weinwissen auffrischen wollen.

Das Seminar ist optimal geeignet fur Geprufte Sommeliers oder Assistant Sommeliers um ihre Kenntnisse
aufzufrischen.

Inhalt

- Geschichte des deutschen Weines

- Klima, Lage und Produktionsbedingungen

- Umfassende Einfihrung in die einzelnen Weinbaugebiete

- Lernen Sie die typischen Rebsorten kennen

- Workshop ,Wein und Glas“ — Verkostung der Weine aus unterschiedlichen Glasern von Zwiesel Glas
- Vertiefung der theoretischen Kenntnisse anhand von Degustationen

Dauer, Zeiten, Ort, Preis

Zeiten: Freitag, 18.11.2022, 10:00 — 16:30 Uhr
Referent/-in: Yvonne Heistermann, Sommeliére IHK
Preis: 75,00 Euro

Abschluss: IHK-Teilnahmebescheinigung

Ansprechpartner/-in

Elke Schonborn, Telefon 07441 86052-17, E-Mail schoenborn@pforzheim.ihk.de

Aus Grinden der besseren Lesbarkeit wird auf die gleichzeitige Verwendung jeglicher geschlechtsspezifischer Sprachformen verzichtet.
Samtliche Personenbezeichnungen gelten gleichermalen fiir jedes Geschlecht (m/w/d).

Industrie- und Handelskammer Nordschwarzwald
Dr-Brandenburg-Stral’e 6 . 751773 Pforzheim

Telefon: 0723120 D . Fax: 07231201168

E-Mail: info@pforzheim.ihk.de . wwwweiterbildung-mit-uns.de




Industrie- und Handelskammer TOURISMUS AKADEMIE
Nordschwarzwald BADEN-WURTTEMBERG

A

Schweizer Wein - Ein versteckter Schatz im Herzen der Alpen
- & Schweizer Kase 19.11.2022

Ziel

Wir laden in diesem Seminar zu einer Weinreise durch alle sechs Schweizer Weinregionen ein. Gehen Sie
mit uns auf Entdeckungsreise entlang steiler Weinberge, Flussufer und Seen.

Mehr als Zwei Drittel der Rebflache sind uneben oder bergig, auf bis zu 1100 H6henmetern wachsen die
Trauben und prasentieren sich in unverwechselbaren Terroirs in den Weinen.

Wir wollen neben der wichtigsten Weillweintraube - der Chasselas - regionale WeiRwein-Spezialitaten
kennen lernen und einen Blick auf die unbekannte Schweizer Schaumweinwelt wagen.

AuRerem tauchen wir in die facettenreiche Welt der Rotweine ein. Die Schweiz ist weltweit das acht
wichtigste Land fiur Pinot noir, den wir nattrlich verkosten. Abseits der eleganten Pinots gibt es zahlreiche
autochthone Spezialitaten.

Zielgruppe

Gastronomen, Handler, Restaurantleiter, Hoteliers sowie Auszubildende im 2. und 3. Lehrjahr — und naturlich
alle, die mehr Gber Wein erfahren wollen. Das Seminar wendet sich an Anfanger wie auch Fortgeschrittene,
die mehr Uber Wein erfahren wollen oder ihr Weinwissen auffrischen wollen.

Das Seminar ist optimal geeignet fur Geprufte Sommeliers oder Assistant Sommeliers um ihre Kenntnisse
aufzufrischen.

Inhalt

- Die Anbaugebiete der Schweiz

- Geschichte und regionale Wein-Spezialitdten

- Schweizer Weine und die vielfaltige Kombination mit Schweizer Késen
- Kommentierte Degustation von Wein und Kése

- Abschliellende Diskussion

Dauer, Zeiten, Ort, Preis

Zeiten: Samstag, 19.11.2022, 09:00 — 14:00 Uhr
Referent/-in: Yvonne Heistermann, Sommeliére IHK
Preis: 75,00 Euro

Abschluss: IHK-Teilnahmebescheinigung

Ansprechpartner/-in

Elke Schonborn, Telefon 07441 86052-17, E-Mail schoenborn@pforzheim.ihk.de

Aus Grinden der besseren Lesbarkeit wird auf die gleichzeitige Verwendung jeglicher geschlechtsspezifischer Sprachformen verzichtet.
Samtliche Personenbezeichnungen gelten gleichermalien fiir jedes Geschlecht (m/w/d).

Industrie- und Handelskammer Nordschwarzwald
Dr-Brandenburg-Strale 6 . 75173 Pforzheim

Telefon: 07231200 . Fax: 07231201168

E-Mail: info@pforzheim.ihk.de . wwwweiterbildung-mit-uns.de



Wein und Glas / Schweizer Weine

Industrie- und Handelskammer
Nordschwarzwald
Service-Center

Postfach 920

75109 Pforzheim

Anmeldung

O 18.11.2022
O 19.11.2022

Teilnehmer/-in

Name

Vorname

Strale

PLZ/Wohnort

Telefon Mobil

Mail

Geburtstag Geburtsort

Beratung zu Lehrgang und Prifung durch

die IHK-Weiterbildungsberatung ist erfolgt: ja O nein []

Arbeitgeber

Firma

Postanschrift

PLZ/Ort

Telefon

Mail

Zahlung

Rechnungsempfanger: privat [] Firma [

Die umseitigen AGB habe ich zur Kenntnis genommen und melde

mich zahlungspflichtig an.

Ort, Datum:

Unterschrift:

TOURISMUS AKADEMIE
BADEN-WURTTEMBERG

Hinweise fiir Teilnehmer/-innen

Verbraucher haben das folgende Widerrufsrecht:

Widerrufsbelehrung

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden
diesen Vertrag zu widerrufen.

Die  Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag des
Vertragsabschlusses.

Um Ihr Widerrufsrecht auszuliben, mussen Sie uns (IHK Nordschwarzwald,
Dr.-Brandenburg-Str. 6, 75173 Pforzheim, Telefon 07231 201-0, Telefax
07231 201-158, E-Mail: service@pforzheim.ihk.de) mittels einer eindeutigen
Erklarung (z. B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) Giber
lhren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie kdnnen dafur
das beigefigte Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht
vorgeschrieben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung Uber die
Auslibung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir lhnen alle Zahlungen, die wir
von lhnen erhalten haben, einschlieRlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der
zusatzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der
Lieferung als die von uns angebotene, giinstigste Standardlieferung gewahlt
haben), unverziiglich und spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag
zuriickzuzahlen, an dem die Mitteilung Uber lhren Widerruf dieses Vertrags bei
uns eingegangen ist. Fir diese Rickzahlung verwenden wir dasselbe
Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben,
es sei denn, mit Ihnen wurde ausdriicklich etwas anderes vereinbart; in keinem
Fall werden Ihnen wegen dieser Riickzahlung Entgelte berechnet.

Haben Sie verlangt, dass die Dienstleistungen wéhrend der Widerrufsfrist
beginnen soll, so haben Sie uns einen angemessenen Betrag zu zahlen, der
dem Anteil der bis zu dem Zeitpunkt, zu dem Sie uns von der Ausibung des
Widerrufsrechts hinsichtlich dieses Vertrags unterrichten, bereits erbrachten
Dienstleistungen im Vergleich zum Gesamtumfang der im Vertrag
vorgesehenen Dienstleistungen entspricht.

Muster-Widerrufsformular
(Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fiillen Sie bitte dieses Formular
aus und senden Sie es zuriick.)

An IHK Nordschwarzwald, Dr.-Brandenburg-Str. 6, 75173 Pforzheim,
Telefax 07231 201-158, E-Mail: service@pforzheim.ihk.de:

Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*)
abgeschlossenen Vertrag liber die Erbringung der folgenden

Dienstleistung (*)

Bestellt am (*)/erhalten am (¥) /

Name des/der Verbraucher(s)

Anschrift des/der Verbraucher(s)

Unterschrift des/der Verbraucher(s)
(nur bei Mitteilung auf Papier)

Datum

(*) Unzutreffendes streichen.

Werbeeinwilligung

Ich willige ein, dass meine vorstehenden Kontakt- und Personendaten von der
IHK Nordschwarzwald und ihren Bildungseinrichtungen fiir die Bewerbung von
kostenpflichtigen  Bildungsangeboten und Informationsveranstaltungen
erfasst, gespeichert und verarbeitet werden dirfen. Die IHK Nordschwarzwald
darf zu diesem Zweck auch sonstige Uber mich anfallende Daten (z.B.
Lehrgangsteilnahmen, Weiterbildungsinteressen, etc.) speichern. Mit der
Kontaktierung per

[1 E-Mail [ Telefon [] Briefpost [] Facebook [ Xing bin ich
einverstanden.

Eine Weitergabe der Daten an Dritte ist ausgeschlossen. Diese Einwilligung
ist freiwilig und kann jederzeit fir die Zukunft gegeniber der IHK
Nordschwarzwald durch Versendung einer E-Mail an zvm@pforzheim.ihk.de,
telefonisch unter 07231 201-0, oder schriftlich widerrufen werden. Ebenso
kann auf diesem Weg Auskunft (iber die gespeicherten Daten und / oder deren
Loéschung veranlasst werden.

Datum, Unterschrift

Industrie- und Handelskammer Nordschwarzwald . Dr.-Brandenburg-StraBBe 6 . 75173 Pforzheim

Telefon: 072312010 . Fax: 07231201158 . E-Mail: info@pforzheim.ihk.de .

www.weiterbildung-mit-uns.de



Stand 17.01.2022

Allgemeine Geschaftsbedingungen

1. Anmeldung

Die Anmeldung zur Teilnahme an Lehrgangen, Seminaren oder anderen
Veranstaltungen der IHK Nordschwarzwald erfolgt schriftlich, per Telefax, per
E-Mail oder ggf. online. Sie soll moglichst innerhalb der in den
Veranstaltungsunterlagen genannten Frist bei der IHK eingegangen sein. Bei
Anmeldung bis zum Anmeldeschluss erhélt der Teilnehmer eine schriftliche
Bestatigung. Bei begrenzter Teilnehmerzahl werden Anmeldungen in der
Reihenfolge ihres Eingangs berticksichtigt. Der Vertrag kommt mit Zugang der
Anmeldebestatigung zustande, andernfalls bei genehmigter Teilnahme zum
Veranstaltungsbeginn.

2. Zahlungsbedingungen

Das Teilnahmeentgelt wird vor der Veranstaltung in Rechnung gestellt und ist
unabhangig von den Leistungen Dritter zu entrichten. Zahlungen sind erst
nach Rechnungsversand unter Angabe der vollstdndigen Rechnungsnummer
zu begleichen. Die Zahlung erfolgt per Uberweisung innerhalb von 10 Tagen
nach Rechnungsstellung. Die Zahlungen sind bei Lehrgangen und Seminaren
entsprechend der Zahlungsvereinbarung oder zu Beginn in voller Hohe féllig.
Prifungsgebiihren richten sich nach der jeweils glltigen
Prifungsgebiihrenordnung. Die IHK ist berechtigt, Teilnehmer jederzeit von
der (ggf. weiteren) Teilnahme und ggf. Priifung auszuschlieRen, wenn das
fallige Teilnahmeentgelt fiir den Teilnehmer unabhangig von der Person des
Entgeltschuldners nicht fristgerecht im Sinne der Zahlungsbedingungen
entrichtet ist. Ebenfalls kénnen in diesem Fall Teilnahmebescheinigung,
Zertifikat oder sonstige Urkunden zurlickbehalten werden. Wird eine
Zahlungsvereinbarung ohne Kiindigung nicht eingehalten, wird der gesamte
Restbetrag sofort fallig.

3. Ricktritt/Kiindigung

(1) Der Teilnehmer kann grundsatzlich in Textform vom Vertrag zuriicktreten
(Stornierung). Sofern der Geblhrentarif zur Gebilhrenordnung der IHK
Nordschwarzwald nichts anderes vorsieht, wird bei Absage bis 30 Werktage
vor Veranstaltungsbeginn (Eingang bei der Kammer malgeblich) eine
Stornierungs- und Bearbeitungsgebiihr von 25 Euro berechnet. Bei spaterer
Absage wird der halbe Rechnungsbetrag, mindestens jedoch 25 EUR in
Rechnung gestellt. Bei Stornierungen am Tag der Veranstaltung und / oder bei
Fernbleiben ohne vorherige Absage wird der gesamte Betrag in Rechnung
gestellt. Dem Teilnehmer steht der Nachweis frei, dass der IHK
Nordschwarzwald kein oder ein niedrigerer Schaden entstanden ist. Fur
Verbraucher gelten diese Rucktrittsregeln erst nach Ablauf der Widerrufsfrist.
(2) Diese Regelungen gelten fiir mehrtdgige Seminare und Lehrgédnge ohne
Ratenzahlungsvereinbarung insoweit, als fiir die Fristberechnung der
insgesamt erste Veranstaltungstag mafgeblich ist.

(3) Bei Lehrgangen mit Ratenplan kann die Teilnahme jederzeit ohne Angabe
von Griinden gekiindigt werden. Der Teilnehmer hat dann lediglich bis
einschlieBlich zur Rate des jeweiligen Lehrgangsabschnittes zu bezahlen, in
dem das Kiindigungsschreiben bei der Kammer eingeht; bei Kiindigung vor
Lehrgangsbeginn wird die erste Rate in Rechnung gestellt; der Nachweis
keines oder eines geringeren Schadens bleibt dem Teilnehmer vorbehalten.
Fir Verbraucher gilt dies erst nach Ablauf der gesetzlichen Widerrufsfrist.

TOURISMUS AKADEMIE
BADEN-WURTTEMBERG

4. Absage von Veranstaltungen sowie Anderungen im Veranstaltungsablauf

Die IHK behalt sich vor, eine Veranstaltung aus Griinden, die sie nicht selbst zu
vertreten hat, z.B. Krankheit des Referenten, nicht ausreichende Teilnehmerzahl
etc., abzusagen oder zu verschieben. Die Benachrichtigung der Teilnehmer liber
eine Absage oder Verschiebung erfolgt grundsatzlich telefonisch, sonst an die
bei der Anmeldung angegebene Adresse. Bereits bezahltes Teilnahmeentgelt
wird bei Absage zurlckerstattet. Weitergehende Anspriiche seitens der
Teilnehmer sind ausgeschlossen. Die IHK behalt sich ferner das Recht zu
Anderungen im Veranstaltungsablauf vor, z.B. andere gleichwertige Referenten
einzusetzen und den zeitlichen Ablauf der Veranstaltungen zu andern. In einem
solchen Fall ist der Teilnehmer weder zum Rdcktritt vom Vertrag noch zur
Minderung des Entgelts berechtigt. Eine Nichtteilnahme an Zwischentests kann
zum Lehrgangsausschluss fihren.

5. Urheberrecht
Samtliche Unterlagen unterliegen dem Urheberrechtsschutz und dirfen ohne
unsere schriftliche Einwilligung nicht vervielfaltigt werden.

6. Datenschutz

Aufgrund der Anmeldung werden zum Zweck der Lehrgangs-, Veranstaltungs-
bzw. Prifungsabwicklung und spéterer Informationen personenbezogene
Daten automatisiert verarbeitet und Informationen auch per E-Mail oder Fax
ibermittelt werden (z.B. Verlegung von Lehrgangstagen, Anderung in
Stundenplanen, Versendung von Literaturlisten u.a.). Die Datenverarbeitung ist
zur Vertragserfiillung erforderlich (§ 6 Abs. 1 b) DSGVO). Eine weitergehende
Datenverarbeitung erfolgt nur im Rahmen zwingender gesetzlicher
Vorschriften, aufgrund gesondert erteilter Einwilligung oder zur Wahrung eines
berechtigten Interesses der IHK Nordschwarzwald (Art. 6 Abs. 1 f) DSGVO);
die spatere Zusendung teilnehmerspezifischer Informationen auch werblicher
Art kann gem. Erwagungsgrund 47 zur DSGVO ein solches berechtigtes
Interesse darstellen. Auf der Seite www.nordschwarzwald.ihk24.de/datenschutz
finden Sie die vollstandigen Informationen zum Datenschutz und den
Betroffenenrechten bei der IHK Nordschwarzwald.

7. Zusatzvereinbarung firr Teilnehmer, die durch die Agentur fir Arbeit
geférdert werden

Teilnehmern, welche die Férderung gem. §§ 77 ff. SGB Ill beantragt haben,
wird fir den Fall, dass diese durch die Agentur fiir Arbeit nicht gewahrt wird, ein
Ricktrittsrecht eingerdumt. Ferner ist bei Nachweis der Aufnahme einer
sozialversicherungspflichtigen Tatigkeit eine Kiindigung ohne Fristeinhaltung
maoglich. In beiden Fallen verzichtet die Kammer auf die Stornierungsgebihr in
Hohe von 25,00 Euro. Dagegen verbleibt es bei der Regelung der AGB Ziffer 3
Absatz 3, wonach die Kosten dann lediglich bis einschlieBlich der Rate des
jeweiligen Lehrgangsabschnitts zu tragen sind, in dem das
Kiindigungsschreiben bei der Kammer eingeht.

Industrie- und Handelskammer Nordschwarzwald . Dr.-Brandenburg-StraBBe 6 . 75173 Pforzheim

Telefon: 072312010 . Fax: 07231201158 . E-Mail: info@pforzheim.ihk.de .

www.weiterbildung-mit-uns.de



